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Введение

Тема данного дипломного проекта является : "Организация и управление производством " на примере общества с ограниченной ответственностью(ООО) "Полимер",  которое занимается производством изделий из полимерных материалов и несложного оборудования для их изготовления. 

Целью данной работы является анализ теоретических и практических аспектов организации и управления производством обществ с ограниченной ответственностью в Украине.

Основные задачи работы: 

1.  анализ организационно-правовых аспектов деятельности хозяйственных обществ в Украине;

2.  рассмотрение теоретических аспектов организации и управления производства в форме хозяйственного общества;

3.  анализ производственной деятельности предприятия на примере ООО "Полимер". 

Предмет изучения  данной работы— это процесс управления предприятием, как в плане теоретическом, так и практическом. 

Объект изучения   — организация деятельности и управления предприятием в форме хозяйственного общества с ограниченной ответственностью. 

На первом этапе организации работы предприятия любой организационно — правовой формы и любого направления деятельности следует определить,  какая организационная структура будет у предприятия. Исходя из этого, в соответствии с законодательством Украины, документами, регулирующими деятельность фирмы (Учредительный договор,  Устав предприятия), определяются следующие положения: 

·  кто является участником ООО, их права и обязанности, ответственность;
·  юридический статус ООО и срок деятельности;
·  цель и предмет деятельности общества;
·  органы управления и контроля;
·  определяется процедура выхода участника из ООО;
·  определяются процедуры увеличения Уставного фонда, распределения прибыли;
·  другие вопросы. 
Все вышеперечисленные вопросы рассмотрены в первом разделе дипломной работы .
Во втором разделе дипломной работы рассмотрены теоретические аспекты вопросов управления производством в соответствии с общей стратегией обеспечения конкурентоспособности предприятия, а именно: 

·  определение количества и производительности материально — технических объектов;

·  материально — техническое снабжение производства;

·  проектирование работ и определение численности работников, выбор метода организации труда;

·  проектирование структуры управления производством;

·  проектирование системы качества на предприятии;

·  проектирование автоматизированной системы управления производством (АСУ "Цех");

·  планирование выпуска продукции;

·  планирование финансовых результатов деятельности предприятия (в том числе движение денежных потоков по месяцам расчетного периода, сроков возврата полученных кредитов). 

Все указанные выше вопросы изучаются  на примере конкретного предприятия, что показано в третьем разделе данной дипломной работы. 

Рассмотрение всех перечисленных выше вопросов способствует более ясному пониманию того,  что организация и управление производством промышленного предприятия представляет собой комплексную задачу, состоящую из довольно большого числа подзадач, решение которых в комплексе способствует достижению основной цели любой организации — повышению эффективности производства. 

В настоящее время такого рода малые предприятия способствуют тому, что прогрессирует внедрение в производство автоматизированных систем управления производства, наравне с крупными предприятиями они внедряют и эффективно используют системы контроля качества на предприятиях, что в конечном итоге повышает конкурентоспособность отечественной продукции и способствует становлению отечественного производителя. 

Раздел 1. Организационно-правовые аспекты деятельности обществ с ограниченной ответственностью в Украине

1. 1. Методология создания организационных форм управления

Для создания четко функционирующей организации (предприятия) необходимо решить следующие задачи [15]: 

1.  определить рациональные исходные данные - цели,  предмет деятельности, потенциальные объемы работ и продукции, интересующей потребителя;
2.  обосновать структуру организации - количество дочерних предприятий,  производственных подразделений, их специализацию и размещение, объемы работ;
3.  разработать структуру управленческого органа, способного обеспечить четкое функционирование создаваемой организации;
4.  разработать механизм распределения ответственности управленческого персонала, определить права, обязанности, полномочия работников;
5.  определить систему взаимоотношений персонала управления и производственных подразделений;
6.  разработать систему оценки деятельности всех подразделений организации.    

Общая модель выбора организационно-правовой формы предпринимательской деятельности представлена на рис. 1.  Таким образом, на принятие решения относительно выбора конкретной организационно-правовой формы предприятия влияет :  анализ преимуществ и недостатков различных организационно-правовых форм, в том числе социальные условия, статус владельцев предприятия, порядок формирования уставного капитала, уровень ответственности, объем прав, режим налогообложения, единоличность или же коллективность в принятии решений. Выбранная форма организационно-правовой деятельности определяет масштабы и структуру компании, целевой сегмент рынка, возможности и ресурсы компании, появляется возможность оценить целесообразность и эффективность лизингового бизнеса.

Порядок создания организационной формы управления предприятием (организацией )  представлен на рисунке 2. 

Важным моментом при создании новых организационных форм управления является привлечение к этому процессу  работников организаций и предприятий, что по существу является формой их обучения экономическим методам управления. Порядок и последовательность создания предприятия представлены в таблице 1. 1. [16]

Таблица 1. 1. 

Порядок и последовательность этапов создания предприятия

Содержание этапа
Выходные документы
Исполнители

1
2
3


I этап -подготовительный


Обсуждение целесообразности создания предприятия
Протокол собрания учредителей
Учредители

Формирование инициативной рабочей группы
Решение (приказ) собственника или протокол учредителей о формировании инициативной рабочей группы
Собственники (учредители)

Изучение конъюнктуры рынка, наличия мощностей,  рабочей силы,  материальных ресурсов
Бизнес-план, технико-экономическое обоснование создания предприятия
Инициативная группа, учредители

Стартовое финансовое обеспечение предприятия
Решение учредителей о выделении финансовых средств или соглашение физических лиц о создании Уставного фонда
Инициативная группа, учредители


II этап - разработка документов для создания предприятия


Подготовка проектов учредительных документов
Учредительный договор или решение собственника (протокол собрания,  приказ)
Учредители,  инициативная группа

Подготовка проекта устава предприятия
Устав
Учредители,  инициативная группа


III этап - организационная работа по созданию предприятия


Проведение учредительного собрания и выборы (назначение) руководителя предприятия
Протокол собрания учредителей или приказ собственника
Учредители

Подписание и утверждение учредительного договора и Устава предприятия
Учредительный договор (приказ), Устав предприятия
Учредители

Регистрация учредительных документов в органе государственного управления
Свидетельство о государственной регистрации
Отдел государственной администрации

Издание приказа о создании предприятия
Приказ руководителя предприятия
Руководитель предприятия

Регистрация в налоговой инспекции
Запись в книге регистрации
Руководитель предприятия

Открытие счетов в банке
Расчетный счет, валютный счет
Руководитель и главный бухгалтер предприятия


IV этап - разработка документов о функционировании предприятия


Разработка документов об основных принципах оплаты
Положение, утвержденное общим собранием или руководителем предприятия
Специалисты предприятия

Выбор организационной структуры управления
Схема организационной структуры.  Штатное расписание, сметы
Руководитель предприятия

Установление порядка и направлений распределения чистой прибыли 
Положение, утвержденное общим собранием
Руководитель и специалисты предприятия

Разработка документов по оплате труда работников управления предприятием
Смета расходов и штатное расписание аппарата управления , утвержденное общим собранием учредителей
Руководитель и специалисты предприятия

Разработка положения о внутреннем распорядке предприятия
Положение о режиме работы предприятия
Руководитель и специалисты предприятия

Проведение собрания трудового коллектива
Коллективный договор
Общее собрание работников и руководитель

1. 2. Организационные формы предпринимательской деятельности и этапы выбора организационно-правовой формы деятельности фирмы  

Общества с ограниченной ответственностью являются одной из разновидностей всего многообразия юридических лиц — предприятий (схема 1), среди которых выделяют коммерческие организации, некоммерческие организации, а также объединения, союзы, ассоциации.

К некоммерческим организациям относятся общественные или религиозные организации, различные фонды, учреждения, потребительские кооперативы.

Коммерческие организации можно учреждать с образованием юридического лица или без него (индивидуальные предприниматели, крестьянские хозяйства). С образованием юридического лица — это корпоративные или основанные на членстве организации (хозяйственные товарищества и хозяйственные общества), а также государственные, муниципальные организации.

К хозяйственным товариществам относятся общества с ограниченной и дополнительной ответственностью — акционерные общества, которые могут быть открытые   или закрытые в зависимости от условий распределения акций компании.

Общество с ограниченной ответственностью — законом признается учрежденная одним или несколькими лицами организация, уставный капитал которой разделен на доли (паи) в соответствии с учредительным договором. Участники общества  с ограниченной ответственностью не отвечают по его обязательствам,  а несут риск убытков в пределах стоимости их вкладов. Законодательством предусмотрены ограничения относительно количества участников  и размера уставного капитала [8].  В отличие от акционерного общества в обществе с ограниченной ответственностью создается паевой капитал, но паевые свидетельства не являются ценными бумагами и не обращаются на рынке ценных бумаг. Общество с ограниченной ответственностью широко распространено среди небольших и средних предприятий,  часто это малое предприятие.  Оно мобильно в управлении и обладает теми же преимуществами,  что и хозяйственные товарищества, но в отличие от них имеет ограниченную размерами паев материальную ответственность его участников. 

Рассмотрим содержание основных учредительных документов.    



1. 3.  Содержание Учредительного договора

В учредительном договоре  Участники  [14] принимают  на  себя обязательство с ограниченной ответственностью, определяют порядок совместной деятельности по его  созданию, условия  передачи ему имущества и участия в деятельности, а также условия и порядок распределения между участниками прибыли и убытков, управления деятельностью и выхода участников из общества.

               Общие положения

     Участники:

     Участниками общества с ограниченной ответственностью  могут выступать   граждане  и  юридические  лица, а  также  государственные органы и органы местного самоуправления.

     Законом может быть запрещено или ограничено участие в обществах с ограниченной  ответственностью  отдельных  категорий граждан. Таковыми могут  быть, например, должностные лица органов государственной власти и управления.

     В отношении юридических лиц предусматривает также несколько ограничений на участие  в  обществах с ограниченной ответственностью.

     Во-первых, финансируемые собственником  учреждения   могут выступать в  качестве  участников  общества с ограниченной ответственностью лишь в том случае, если собственник их имущества дает на это разрешение, либо если разрешение содержится в законе. Государственные органы  и  органы местного самоуправления могут выступать в качестве участников общества с  ограниченной ответственностью лишь  в том случае, если иное не предусмотрено законом.

     Минимальное число  участников общества с ограниченной ответственностью -  1  участник. 

     Если участником является физическое лицо, указываются следующие данные: фамилия, имя, отчество, гражданство, дата  и   место рождения, паспортные данные, место прописки, номер телефона.

     Если участником  является  юридическое   лицо, указываются следующие данные: юридический  адрес  с  индексом, номер телефона, на основе какого документа и в чьем лице действует.

Фирменное наименование Общества с ограниченной ответственностью. 

     Фирменное наименование не должно повторять фирменных наименований других предприятий, а также содержать обозначений, которые могут  ввести в заблуждение. При этом совпадающими считаются наименования с совпадающей организационно - правовой формой и  кратким наименованием (если общество с ограниченной ответственностью и акционерное общество имеют одно и тоже  краткое наименование, например  " Маяк", то  их наименования не будут считаться совпадающими).

     Особое внимание при выборе фирменного наименования следует обратить на использование в нем слова " Украина" и производных от  него, а  также  названий республик, городов, исторических памятников и т.д., что может потребовать специального  разрешения, а также уплаты определенного сбора.

     Наряду с соблюдением обязательных требований  рекомендуем при выборе наименования исходить из того, что оно:

     - должно быть благозвучным на русском языке и распространенных иностранных  языках (следует иметь в виду, что нейтральное слово одного языка может звучать как нецензурное на другом языке);

     - не должно требовать перевода (если у предприятия  будет одно название  на русском языке, второе - на иностранном, постоянно будет возникать вопрос, с каким же названием  выходить  на внешний рынок).

     - не должно состоять более, чем  из  180  знаков  (включая пробелы), т.к. в противном случае возникают проблемы с его автоматической обработкой при регистрации.

     Срок деятельности общества: не ограничен.

     Юридический статус общества:

     Общество является юридическим лицом по украинскому  законодательству. Его правовой статус определяется  действующим  на территории Украины  законодательством, настоящим  Договором  и Уставом. Общество приобретает права юридического лица  с  даты  его 

государственной регистрации.

     Общество отвечает по своим обязательствам всем  принадлежащим ему имуществом. Общество не несет ответственности по обязательствам своих Участников. Участники не отвечают  по  обязательствам Общества  и  несут риск убытков, связанных с деятельностью Общества, в пределах стоимости своих вкладов в  Уставной капитал Общества.

     Цель и предмет деятельности

     Целью деятельности Общества является насыщение украинского и зарубежного рынков товарами  и  услугами, производимыми  и предоставляемыми Обществом, а также получение прибыли.

Коммерческие организации, а следовательно и  общества с ограниченной ответственностью, являющиеся разновидностью коммерческих организаций, вправе осуществлять любые виды  деятельности, не запрещенные законом. При этом указания в учредительных документах предмета и целей деятельности  не  требуется. Однако если предмет  и цели деятельности предусмотрены учредительными документами, деятельность общества должна  укладываться  в  их рамки.

     Уставной капитал общества с ограниченной ответственностью состоит из вкладов его участников и рассматривается как минимальный размер имущества общества, гарантирующий интересы его кредиторов. В этой  связи если по окончании второго финансового года стоимость чистых активов общества окажется меньше  уставного капитала, общество  обязано  объявить об уменьшении своего уставного капитала и зарегистрировать это уменьшение. 

     Допускается также увеличение уставного  капитала, но  лишь

после внесения всеми участниками своих вкладов. Размер уставного капитала  общества  с  ограниченной  ответственностью не может быть меньше суммы, определенной Законодательством. 

     Максимальный размер уставного капитала общества с ограниченной ответственностью не установлен. При  этом  следует, однако, иметь в  виду, что в случае превышения им определенного предела усложняется процедура регистрации общества. 

На момент  регистрации  общества  уставный капитал должен быть оплачен не менее, чем на половину. Оставшаяся часть  подлежит оплате в течение первого года деятельности общества.

При решении вопроса об уменьшении уставного капитала следует иметь в виду, что:

     -  во - первых, уставный капитал не может быть уменьшен до размера менее минимально допустимого в соответствии с действующим законодательством;

     - во - вторых, уменьшение уставного  капитала  допускается лишь с  уведомлением  всех  кредиторов общества, после которого они в праве потребовать досрочного прекращения или  исполнения соответствующих обязательств общества и возмещения им убытков.

     Освобождение участника  общества   с   ограниченной   ответственностью от обязанности внесения вклада в уставной капитал, в том числе - путем зачета требований  к  обществу, не  допускается.

     Ответственность участников общества  с  ограниченной  ответственностью за   невнесение  или  несвоевременное  внесение вклада в уставный капитал определяется в договоре между ними.

     Говоря об обязанности участников внести весь свой вклад в течение года со дня регистрации общества, следует иметь  в  виду, что само  общество не вправе предъявлять к участникам в судебном порядке требований о внесении вкладов. Это, однако, не означает, что подобного  рода  требований сами участники не могут предъявлять друг к другу.

     Имущество общества  с  ограниченной ответственностью принадлежит ему на праве собственности. То  есть, если  участник  в качестве вклада в уставный капитал общества с ограниченной ответственностью вносит компьютер, этот компьютер перестает  быть его собственностью и становится собственностью общества. 

Права и обязанности участников

 Участники Общества обязуются выполнять следующие обязательства:

     - вносить  вклады  в  Уставной капитал в порядке,  размерах, способами и в сроки, предусмотренные в Договоре;

     - не разглашать конфиденциальную информацию о деятельности Общества.

     Объем конфиденциальной информации определяется соглашением

между Участниками или Директором Общества;

     Передача конфиденциальной информации третьим лицам, опубликование или иное разглашение такой информации, в  том  числе  в течение пяти лет после прекращения действия заключаемого Договора, может осуществляться только с  согласия  других  Участников независимо от  причин  прекращения действия настоящего Договора. При этом Участники вправе раскрывать конфиденциальную информацию третьим  лицам  лишь  в случае привлечения их к деятельности, требующей знания такой информации, и только  в  том  объеме, который необходим для реализации целей и задач Общества.

     Ограничения в отношении  разглашения  информации  не  от-

носятся к  общедоступной  информации  или к информации, ставшей

известной Участнику из иных источников до или после ее получения от другого Участника или от Общества.

     - принимать участие в управлении Обществом в соответствии с положениями настоящего Договора и Уставом Общества;

     Участники Общества вправе:

     - участвовать в управлении делами Общества;

     - получать информацию  о  деятельности  Общества, а  также знакомиться с  бухгалтерскими книгами и иной документацией Общества;

     - участвовать  в  распределении  прибыли Общества в соответствии с Договором;

     Право на участие в распределении прибыли - одно из фундаментальных прав участника, ради которого, как правило, он вступал в общество.

     - в любой момент выйти из Общества, получив в соответствии с настоящим  Договором стоимость имущества, соответствующую его доле;

     - получать  в случае ликвидации Общества причитающуюся на его долю в уставном капитале Общества часть имущества, оставшуюся после удовлетворения требований кредиторов.

Органы управления и контроля

     Органами управления и контроля Общества являются:

· общее собрание участников Общества;

· директор Общества;

· Ревизионная комиссия. 

     Высшим органом управления Обществом является Общее собрание Участников Общества, состоящее из всех Участников  либо  их представителей (по одному от каждого Участника). Участники Общества обладают количеством голосов пропорционально размеру их долей в Уставном капитале Общества. Компетенция Общего собрания Участников и порядок принятия им решений определяются Уставом Общества.

     Руководство текущей деятельностью Общества  и  исполнения решений Общего собрания осуществляется Директором Общества, избираемым Общим собранием Участников. Директор осуществляет  руководство текущей  деятельностью Общества на основе единоначалия в рамках компетенции, определяемой Уставом Общества.

     Контроль за  финансовой и хозяйственной деятельностью Директора Общества осуществляет Ревизионная комиссия. Ревизионная комиссия образуется и действует в порядке, определенном в Уставе Общества.

Выход участника из общества

     Участник Общества вправе выйти из Общества независимо  от согласия других  участников, в   любое  время,  направив об этом письменное уведомление другим Участникам по их адресам, указанным в Договоре.

     Выход Участника из Общества рассматривается как расторжение Участником настоящего Договора. Выход из  Общества  не  освобождает  Участника  от обязательств перед Обществом, которые возникли до момента его выхода. В случае  выхода  Участника  из  Общества ему должна быть

выплачена стоимость части имущества, соответствующей его доле в Уставном капитале  Общества. Участник не вправе претендовать на выдачу ему имущества в натуре. Указанная выплата осуществляется Обществом в  течение  трех месяцев после окончания финансового года, в котором произошел выход Участника из Общества. Способ  и сроки этой  выплаты  излагаются в учредительных документах общества 

Ответственность участников ООО

     Участники обязуются выполнять условия настоящего Договора в полном объеме и в согласованные сроки. в случае неисполнения или ненадлежащего исполнения одним из Участников своих  обязательств по  настоящему  Договору он обязан возместить Обществу причиненные в связи с этим убытки. Под убытками  понимаются произведенные расходы, утрата или

повреждение имущества, непосредственно обусловленные нарушением

настоящего Договора Участником, упущенная Обществом выгода. Помимо возмещения убытков Участник обязуется уплатить Обществу штраф.

     В случае нарушения своего обязательства в отношении  сроков внесения  вкладов  Участник  обязуется  уплатить  штраф не только Обществу, но и каждому из Участников.

     Общество в  соответствии  с  установленной действующим на территории Украины законодательством вправе  требовать принудительного исполнения  Участниками  своих  обязательств в соответствии с настоящим Договором, а также  возмещения  причиненного неисполнением или ненадлежащим исполнением этих обязательств ущерба и уплаты штрафных санкций.

     Участники могут  быть  освобождены  от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств в  соответствии с настоящим  Договором  в  случае  возникновения обстоятельств непреодолимой силы, то есть обстоятельств, находящихся  вне  разумного контроля  Участников. К  названным  обстоятельствам относятся, в частности:  землетрясение, наводнение, пожар, ураган, война, военные действия, блокада, забастовка, запрещение экспорта или импорта и другие ограничения, ставшие результатом  действий государственных органов.

     Факт наличия обстоятельств непреодолимой силы должен быть

подтвержден заключением Торгово-Промышленной Палаты Украины.      Вступление Договора в силу

     Настоящий Договор  вступает  в силу с даты его подписания

всеми Участниками.

     Именно с этой даты Участники принимают на себя предусмотренные в Договоре обязательства. Причем  обязательства, вытекающие из договора, можно условно разбить на два вида:

     - во- первых, подлежащие выполнению с  момента  вступления договора в силу;

     - во-  вторых, подлежащие  выполнению  лишь  после   государственной регистрации Общества. Последнего рода обстоятельства, естественно, возлагаются на участников лишь при  наступлении необходимого условия для их выполнения - регистрации Общества.

     Следует, кстати, обратить внимание на то, что Устав Общества вступает в силу с момента государственной регистрации Общества. 

1. 4. Содержание проекта Устава ООО

     Если общество с ограниченной ответственностью учреждается одним лицом, его учредительным документом является лишь устав. Устав общества с ограниченной ответственностью должен содержать ответ на вопрос, что представляет из себя общество  как юридическое лицо  по украинскому законодательству.  Обязательное  отражение  в  Уставе должны найти лишь сведения, касающиеся управления Обществом. Помимо этого, если участники захотят предусмотреть иное это  тоже должно найти отражение в Уставе Общества.

Общие положения

     Устав является документом, который часто приходится показывать вовне. По этим соображениям с учетом необходимости в отдельных случаях   сохранения  конфиденциальности  в  отношении участников общества, имена участников в уставе можно не  указывать, тем более, что они указаны в Учредительном договоре.

Юридический статус

     Общество является  юридическим лицом по украинскому законодательству. Его правовой статус определяется  действующим  на

территории Украины   законодательством, Учредительным   договором  и

Уставом. Общество приобретает права юридического  лица  с  даты его государственной регистрации. Общество имеет  самостоятельный  баланс  и  действует  на основе полного хозяйственного расчета, самофинансирования и самоокупаемости.

     Имущество Общества состоит из:

     - долевых вкладов его участников (Уставной капитал);

     - продукции, произведенной   обществом   в   процессе  хозяйственной деятельности;

     - полученных  доходов, а также иного имущества, приобретенного им на других основаниях, допускаемых действующим на территории Украины законодательством.

     Общество осуществляет владение,  пользование и распоряжение своим  имуществом  в  соответствии с целями своей деятельности и назначением имущества. Постольку поскольку имущество является собственностью общества, за участниками сохраняются лишь обязательные права: 

     - право на участие в управлении обществом;

     - право на получение информации о деятельности общества;

     - право на участие в распределении прибыли;

     - право на получение адекватной своей доле суммы при  выходе из общества;

     - право на участие в распределение остатка имущества общества при его ликвидации.

     Общество отвечает по своим обязательствам всем  принадлежащим ему имуществом. Общество не несет ответственности по обязательствам своих

Участников. Участники не отвечают по обязательствам Общества и  несут

риск убытков, связанных  с  деятельностью  Общества, в  пределах

стоимости своих вкладов в Уставной капитал Общества. В случае  предъявления  кредиторами требований к Обществу Участники, не полностью  внесшие  вклады, несут  солидарную  ответственность по его обязательствам в пределах стоимости неоплаченной части вкладов каждого из  Участников.

     Государство и  его  органы  не отвечают по обязательствам Общества.

     Общество не  отвечает по обязательствам государства и его органов.

     Участники общества, не   полностью  внесшие  вклад  в  его уставный капитал, несут солидарную  ответственность  по  обязательствам общества  в  пределах  стоимости  неоплаченной части вклада каждого из участников. Солидарная ответственность  предполагает право  кредитора  требовать  исполнения  как  от всех должников совместно, так и от любого в  отдельности, причем  как полностью так и частично. Исполнение солидарной обязанности одним должником освобождает других должников  от  ее  исполнения кредитору. Должник,  исполнивший   солидарную  обязанность, имеет право регрессного требования к остальным должникам в равных долях за исключением доли, падающей на него самого.

     Для достижения установленных целей своей деятельности Общество вправе от своего имени заключать любые допустимые законом сделки, приобретать имущественные и неимущественные права и нести обязанности, быть истцом и ответчиком в суде, арбитражном и третейском суде.

     Общество самостоятельно  формирует производственную программу, выбирает поставщиков и потребителей своей  продукции, самостоятельно устанавливает на нее цены. Общество самостоятельно осуществляет  внешнеэкономическую деятельность. Оно вправе совершать экспортно - импортные операции, вытекающие из  предмета  его деятельности, непосредственно или на договорной основе через другие организации.

     Общество может пользоваться кредитами, займами и другими формами финансирования, полученными в установленном порядке как в Украине, так и за рубежом, а также приобретать на внутреннем рынке иностранную валюту  за  рубли  и  рубли за иностранную валюту с учетом требований, предусмотренных действующим на территории Украины законодательством.

     В установленном действующим законодательством порядке Общество вправе выпускать ценные бумаги и распространять их.

     Общество вправе создавать на территории Украины и  за  рубежом

филиалы и представительства.  Филиалы и представительства Общества действуют от его имени на основании  Положений  о  них, утверждаемых Обществом. Общество с учетом требований действующего  на  территории

РФ законодательства  вправе  развивать  хозяйственную деятельность путем создания за рубежом предприятий (с участием  в  их капитале и  органах  управления),  а также путем осуществления инвестиций в  доходные  активы  (ценные  бумаги)   иностранных предприятий на зарубежных фондовых и товарных биржах. Общество вправе  быть  участником  другого  предприятия, а также входить в объединения юридических лиц.

     Общество вправе иметь печать, штамп и бланки со своим наименованием и  фирменным знаком, расчетный и иные счета в учреждениях банков.

     Общество в   целях   реализации  государственной, социальной, экономической и налоговой политики  несет  ответственность

за сохранение   документов;  обеспечивает  передачу  на  государственное хранение  в  архивы  документов, имеющих  научно  - историческое значение, хранит  и использует в установленном порядке документы по личному составу.

     Общество выполняет в соответствии с действующим законодательством государственные мероприятия по мобилизационной  подготовке.

     Передача доли участия

     Каждый Участник  Общества  может  передать  свою  долю  в Уставном капитале Общества, одному или нескольким  Участникам, а также продать ее третьим лицам. Передача третьим лицам доли иная, продажа (за  исключением перехода доли  или  ее  части к наследникам и правопреемникам) запрещается.  Участники Общества пользуются преимущественным правом покупки доли уступающего Участника пропорционально  их  долям  в Уставном капитале Общества.

     Уставом или соглашением участников может быть  предусмотрен иной порядок осуществления этого права. Этим правом участники могут воспользоваться в течение  30 дней с  даты  получения письменного сообщения уступающего долю Участника.

     Уставом Общества  или  соглашением  участников может быть предусмотрен иной срок. Уступаемая доля  не  может  быть продана третьему лицу на более льготных условиях, чем те, на которых она предлагалась обладателям преимущественного права. Доля Участника Общества может быть продана до  ее  полной оплаты лишь в той части, в которой она уже оплачена.

     При продаже доли третьему лицу  происходит  одновременный переход к нему соответствующих прав и обязанностей, принадлежащих частнику, уступающему ее полностью  или  частично. Передача доли третьему  лицу возможна лишь при условии принятия третьим лицом обязательства соблюдать все условия  Устава  Общества  и Учредительного Договора.

Наследование доли и правопреемство в отношении доли

Доли в  уставном  капитале  общества  с  ограниченной ответственностью переходят к наследникам граждан и правопреемникам юридических лиц, являвшихся участниками Общества. Учредительными документами Общества подобного рода  переход может  быть  поставлен в зависимость от согласия остальных участников. В этом случае отказ в согласии  влечет  обязанность общества выплатить  наследникам участника действительную стоимость доли или выдать им в натуре имущество на такую стоимость.

Фонды, возмещение убытков, распределение прибыли, хозяйственная деятельность

     Общество создает резервный фонд в размере пятнадцати процентов уставного капитала. Формирование резервного  фонда  осуществляется путем  ежегодных  отчислений  до достижения фондом названных размеров. Размер ежегодных отчислений  составляет  5% от прибыли Общества.

     По решению Директора в Обществе могут создаваться также :

     - фонд материального поощрения;

     - другие фонды, необходимые для деятельности Общества.

     Фонды находятся  в  полном распоряжении Общества. Назначения, размеры, источники образования и порядок использования фондов определяется Директором Общества. При этом общий размер отчислений во все эти фонды не может превышать  10%  от  прибыли Общества, оставшейся после обложения налогом на прибыль. Убытки Общества покрываются за счет резервного фонда. При недостатке  средств  резервного  фонда  для  покрытия убытков решение об источниках их покрытия принимает Общее собрание Участников Общества. Прибыль Общества за вычетом сумм  по  расчетам  с  бюджетом, иных обязательных платежей и сумм, направленных на создание и пополнение фондов Общества, распределяется между его Участниками пропорционально долям участия в Уставном капитале Общества. Общество осуществляет свою деятельность на основе утвержденных Общим собранием текущих и перспективных планов. Финансовая деятельность  Общества осуществляется на основе финансовых планов. Финансовые планы составляются на финансовый год, который совпадает с календарным годом.

     Результаты финансовой  деятельности  устанавливаются   на

основе годового бухгалтерского отчета. Общество ведет оперативный бухгалтерский и статистический учет в соответствии с порядком, установленным в Украине. Все валютные расходы, связанные с  осуществлением Обществом хозяйственной деятельности, обеспечиваются за счет валютной выручки Общества, а также за счет других  разрешенных действующим на территории Украины законодательством источников получения иностранной валюты.

Состав общего собрания 

     Общее собрание состоит из всех Участников или их представителей. Представители могут  быть постоянными или назначенными на определенный срок. Участник может  в любой момент заменить своего представителя на Общем собрании, поставив об этом в  известность  других Участников.

     В качестве представителя Участника вправе выступать  другой Участник.

     Одно лицо вправе представлять интересы нескольких  Участников.

     Кроме возмещения расходов, связанных с переездами, командировочных и  других расходов в разумных рамках, принятых на себя в связи с исполнением обязанностей члена Общего собрания, и на которые должны быть представлены оправдательные документы, члены Общего собрания  получают  вознаграждение  от  Общества  за исполнение своих  обязанностей  в виде единовременного вознаграждения за счет Общества по решению Общего собрания.

Компетенция общего собрания

     В компетенцию Общего собрания  входит  решение  следующих

вопросов:

· изменение Устава Общества, изменение размера его  Уставного капитала, прием в Общество новых Участников, изменение размеров долей Участников в Уставном капитале;

· избрание Директора и досрочное прекращение его полномочий;

· утверждение  годовых  отчетов  и бухгалтерских балансов Общества и распределение его  прибылей  и  убытков, утверждение отчетов и заключений Ревизионной комиссии;

· принятие решений об источниках покрытия убытков Общества;

· избрание Ревизионной комиссии Общества;

· определение  основных  направлений деятельности Общества, утверждение его планов и отчетов об их исполнении;

· создание, реорганизация и ликвидация филиалов и представительств, утверждение Положений о них;

· утверждение  Положения о Ревизионной комиссии, Положения о персонале;

· установление  размеров, форм и порядка внесения Участниками дополнительных взносов;

· решение вопроса о приобретении Обществом доли Участника;

· утверждение товарных знаков Общества;

· принятие решения о получении долгосрочных кредитов;

· принятия решения о реорганизации и  ликвидации  Общества, назначение ликвидационной комиссии, утверждение ликвидационного баланса.

Заседания общего собрания

     Очередные заседания Общего собрания созываются два раза в год с обязательным перерывом в 9 месяцев. Внеочередные собрания  созываются  Председателем   Общего собрания:

- по собственной инициативе;

- по требованию Директора или Ревизионной комиссии;

- по требованию Участников, обладающих в совокупности  более чем 20% голосов.

Принятие решений на заседании общего собрания

     Любой участник  вправе  требовать рассмотрения вопроса на Общем собрании в том случае,  если он поставлен не  позднее, чем за 25 дней до начала Общего собрания. Количество голосов каждого Участника пропорционально размеру его доли в Уставном капитале Общества.

     Решения Общего собрания принимаются простым  большинством

голосов присутствующих на Общем собрании или единогласием.

     Единогласие требуется для принятия решения  исключительно по следующим вопросам:

· определение основных направлений деятельности Общества;

· внесение изменений и дополнений в Устав Общества;

· прием новых Участников;

· изменение размеров долей Участников в Уставном капитале;

· добровольная реорганизация или ликвидация Общества.

     В случае равенства голосов голос Председателя Общего собрания является решающим.

Председатель общего собрания

     Общее собрание возглавляет  Председатель, который  избирается Общим собранием сроком на три года. Одно и то же лицо не может быть избрано Председателем Общего собрания и Директором Общества.

     Председатель Общего собрания:

     - осуществляет общее руководство деятельностью Общества;

     - созывает Общее собрание;

     - председательствует на заседаниях Общего собрания;

     - организует ведение протоколов заседаний Общего собрания;

     - осуществляет  иные полномочия, возложенные на него Общим

собранием.

     При желании  учредительными  документами  может быть предусмотрена очередность председательствования участников в  алфавитном или ином порядке.

Директор общества

     Исполнительным органом  Общества  является  Директор, осуществляющий руководство  текущей  деятельностью   Общества   и

исполнение решений Общего Собрания, которому он подотчетен. 

Директор принимает решения по всем вопросам  деятельности Общества кроме  тех, которые входят в компетенцию Общего собрания.

     Общее собрание  может  вынести  решение  о передаче части своих прав в компетенцию Директора. Директор, в частности, действует  без доверенности от имени Общества, представляет его интересы,  распоряжается  имуществом

Общества, заключает договоры, выдает   доверенности, открывает  в банках расчетные и другие счета, пользуется правом распоряжения денежными и  иными  материальными  средствами, издает приказы и распоряжения, обязательные для всех работников Общества, выносит решения о привлечении к материальной ответственности должностных лиц  Общества, определяет организационную структуру  Общества, утверждает штатное  расписание  и определяет условия оплаты труда работников Общества, его филиалов и  представительств, решает вопросы  о  вступлении Общества в объединения юридических лиц, определяет вид и объем конфиденциальной информации.

     Должностные обязанности Директора и требования, предъявляемые к нему, определяются в Положении о  Директоре, утверждаемом Общим собранием.    

Ревизионная комиссия

     Контроль за деятельностью Директора осуществляется  Ревизионной комиссией, назначаемой  Общим собранием. Ревизионная комиссия создается в составе трех человек  из  числа  Участников Общества и  членов трудового коллектива. Директор не может быть членом Ревизионной комиссии.

     Ревизионная комиссия  избирается  из числа участников общества и представителей трудового  коллектива. При  этом  члены исполнительного органа  не  могут быть членами ревизионной комиссии. Ревизионная комиссия  создается в первую очередь для проверки деятельности  исполнительного  органа  общества. Проверки могут осуществляться ею:

     - по собственной инициативе;

     - по поручению высшего органа;

     - по требованию участников.

     Члены ревизионной  комиссии вправе требовать от должностных лиц общества предоставления им всех необходимых документов и материалов, а   также   личных  объяснений. Они  также  вправе присутствовать с совещательным голосом на  заседании  исполнительного органа общества.

     Результаты проверок  направляются  ревизионной  комиссией высшему органу общества. Ревизионная комиссия составляет заключение по годовым отчетам и  балансам. Без  этого заключения баланс не подлежит утверждению высшим органом общества. 

1. 5. Порядок регистрации новых предприятий в Украине
Государственная регистра​ция субъектов предпринима​тельской деятельности осуществляет​ся и соответствии с требованиями ст. 8 Закона Украины «О предпринима​тельстве» [4], а также иными зако​нами, регулирующими создание и дея​тельность различных организационно-правовых форм предпринимательст​ва — «О предприятиях в Украине» [2], «О   хозяйственных   обществах» [3] и «О собственности» , «Об обществах с ограниченной ответственностью» [1]. 
Непосредствен​но процедура регистрации и размер платы за нее установлены печально из​вестным (за большое количество про​тиворечий и неясных моментов) по​становлением   КМУ   №145   от 25.05.98 г. «О внесении изменений н дополнений в Положение о государ​ственной регистрации субъектов пред​принимательской деятельности» [5] и по​становлением №908 от 21.08.97 г. «О внесении изменений и постановле​ние КМ У от 03. 04.90 г. №406» [6]. 
Последние изменения в ст.8 Закона Украины «О предпринимательстве» значительно поменяли процедуру го​сударственной регистрации, поэтому, говоря о ней, следует разделять перио​ды до и после принятия нового Поло​жения о регистрации, кото​рое переведет требования Закона в практическую плоскость.

Дорегистрационный период

Любое из хозяйственных обществ, составляющих подавляющее большинство субъектов предпринимательства, начинается с уставного фонда, который измеряется у нас минимальными зарплатами. После того,  как Верховная Рада с 1 января этого года повысила минимальную зарплату в три раза,  для создания Общества с ограниченной ответственностью требуется уставный фонд не менее 28 125 грн.  Для того, чтобы обратиться в орган госрегистрации, на временный счет необходимо внести 30% требуемой суммы для 000 (8437,5 грн.). 

Следующий шаг — заверение учре​дительных документов. Если учреди​телей небольшое количество, эта про​цедура не так сложна. Отметим, что точно такую же процедуру необходимо пройти при любом изменении состава учредителей. 

Но самая сложная операция, с кото​рой может столкнуться на этом этане начинающий частный предпринима​тель, — определение местонахождения новорожденного предприятия.

Законом установлен территориальный принцип регистрации, поэтому фирму необходи​мо зарегистрировать именно в том рай​оне, где она будет располагаться и дей​ствовать. Однако 125-е постановление, потребовавшее для регистрации справ​ку о местонахождении, не предусмотре​ло, кто и как будет выдавать эти справ​ки. 

Пока что проблема решается покуп​кой нужного документа в какой — либо организации, за небольшую плату выда​вавшей бумажку, подтверждающую, что означенное новое предприятие бу​дет размещаться на ее территории.

После принятия нового Положения покупать фиктивный адрес уже будет ненужно. Местонахождением пред​приятия на момент регистрации может быть и место проживания одного из уч​редителей, и местонахождение, фирмы-учредителя (если новое предприятие основывают юридические лица). По​дойдет для регистрации и уже заклю​ченный договор об аренде помещения.

К выбору местонахождения нужно подходить с особым вниманием. Этим вы выбираете район, в котором вам предстоит работать. Чтобы перейти в другой район (например, если удалось, снять под офис помещение в более пре​стижном месте), необходимо дождаться конца учетного периода (квартала) и за​тем пройти заново весь путь постановки на учет в новом районе. 

Эта процедура настолько утомительна, что  многие предприниматели просто бросают свою фирму и открывают другую с тем же на​званием на новом месте. Решением этой проблемы мог бы стать единый реестр предприятий для всей Украины, при котором место регистрации фирмы уже не будет иметь значения для ее дея​тельности. Работа по внесению таких изменений в соответствующие законо​дательные акты уже ведется. 

Регистрация    

Общество с ограниченной ответственностью  считается  созданным с момента его государственной регистрации. Для регистрации учредителям необходимо подготовить следующие документы [12] :

Каждый  учредитель в отдельности :

     - копии своих учредительных документов (указанное  требование предъявляется лишь к обществу с ограниченной ответственностью, создаваемым одним юридическим лицом;

     - копию свидетельства о регистрации учредителя (на каждое юридическое лицо, являющееся учредителем).

Учредители:

     - заявление учредителей с просьбой о регистрации, заполняемые по установленным формам;

     - учредительный договор общества (2 экземпляра). Представляется при количестве учредителей более одного;

     - устав общества, утвержденный учредителями  (2  экземпляра);

     - протокол учредительного  собрания  (представляется  при количестве учредителей более одного);

     - регистрационную карточку установленной формы (2 экземпляра);

     - справку, подтверждающую неповторяемость наименования;

     - документы, подтверждающие оплату госпошлины и регистрационного сбора;

     - документ, подтверждающий  оплату  50%  уставного капитала, указанного в учредительных документах.

Когда деньги переведены на временный счет, все документы собраны и за​верены, можно идти в райисполком или райгосадминистрацию, где и проводится регистрация новых предприя​тий. 

Вот тут-то и начинаются главные проблемы. Во-первых, начинающему предпринимателю необходимо твердо запомнить, что ни одна государственная служба  больше двух приемных дней в неделю обычно не устраивает.

Поэтому самым обычным явлением, с которым приходится сталкиваться- на этом этане, являются многочасовые очере​ди. 

Во-вторых, следует учитывать, что райадминистрации порой не слишком заинтересованы в появлении новых предприятий на их территории и склонны ставить перед предприни​мателями дополнительные препятст​вия в виде милицейских проверок уч​редителей, комиссий по регистрации, юридических экспертиз учредитель​ных документов и т.д. 

Объясняется это тем, что количество предприятий возрастает, причем очень большой их процент не работает (особенно высок этот процент в Киеве), а налоговые и прочие органы просто не справляются с этим потоком - вот и выдаются негласные распоряжения об ограниче​нии числа новообразованных фирм.

Несколько облегчит жизнь предпри​нимателям принятие поправок к Зако​ну о предпринимательстве. 

Теперь ор​ганам госрегистрации прямо запреще​но требовать документы, не предусмо​тренные законом, и предусмотрена административная ответственность для нарушителей. Кроме того, примерно с этого времени вводится институт представителей Лицензионной палаты Украины в Крыму, областях, гг. Киеве и Севастополе, одной из функций ко​торых будет контроль над четким ис​полнением нового законодательств.

Но вот документы приняты, и через 5 дней предприниматель должен полу​чить на руки учредительные докумен​ты и свидетельство о государственной регистрации с одной подписью и печа​тью районных властей. Правда, 5 дней — это, главным образом, в Киеве; в регионах процесс может затянуться и на две недели.

Но получение свидетельства о регистрации с одной печа​тью еще не является разрешением на начало деятельности. 

Печатей пока тре​буется две, и вторую из них вместе с идентификационным кодом надо по​лучать в областном (обязательно обла​стном) статуправлении. Для этой про​цедуры уже не установлено никаких сроков, поэтому, как правило существуют очереди. 

Получив вторую печать на свидетельство о регистрации, пред​приниматель должен ехать в нотариальную контору. Со всех документов надо обязательно снять и нотариально заверить три-четыре копии (для орга​нов статистики, налоговой админист​рации, банка и дополнительные).

После принятия Положения о регистрации этим можно будет заняться не после, а до регистра​ции — предприниматель сдаст о регис​трирующий орган 2 оригинала и 4 ко​пии учредительных документов и че​рез 5 дней получает вместе с оригина​лом свидетельства 4 копии.

Сняв нужные копии, предпринима​тель становится на учет в [12]: 

· Пенсионный фонд, 

· органы соцстраха, 

· занятости, 

· охраны труда, 

· налоговую администрацию. 

Имея все необходимые документы, можно в банке поменять свой временный счет на текущий или открыть новый (для некоторых организационно-правовых форм предпринимательства). А потом  — идти в ми​лицию, которая дает разрешение на из​готовление печати. Для этого надо предоставить справку из Устава пред​приятия и эскиз печати,  примерно через месяц вам выдадут необходимое разрешение, с которым уже можно отправляться на фирму, изготавливающую печати и штампы. 

Отказ в  регистрации общества с ограниченной ответственностью возможен лишь в двух случаях :

· в  случае  нарушения установленного порядка образования юридического лица;

· в случае несоответствия учредительных документов предъявляемым к ним в законодательстве требованиям.

Напомним, что все вышесказанное еще будет иметь силу до вступления в силу нового Положения о регистра​ции. 

После этого момента регистрация будет выглядеть следующим образом. В райгосадминистрации (исполкоме) предприниматель заполняет регистра​ционную карточку в 7 экземплярах, и уже сами органы регистрации рассы​лают отдельные экземпляры письмами с уведомлением во все организации. 

Идентификационный код также будут выдавать органы регистрации, они же передадут данные о новых фирмах в Госкомстат, а о физических лицах-предпринимателях — в налоговую администрацию.

Поэтому, получив через 5 дней сви​детельство о регистрации, предприни​матель может идти становиться на учет прямо в налоговые органы и, па​раллельно, — в банк и милицию. 

Изме​нения в порядок прохождения послед​них шагов пока не внесены, хотя разра​батывается положение, уменьшающее срок получения разрешения на печать до 3—5 рабочих дней. По здравому смыслу, если в печати отсутствует го​сударственная символика особого со​гласования для нее не нужно. В Вели​кобритании, кстати, печатей вообще нет. Считается, что для заключения любой сделки достаточно подписей.

Конечно, новая схема заработает не сразу. Наверняка не во всех местах сразу появятся карточки нового образца, будут вначале трудности с передачей кодов, учетом почтовых отправлений и т. д.  

Од​нако — и этим новые поправки выгодно отличаются от многих предыдущих изменений, когда неподготовленным гос​структурам в регионах было приказано за один день перестраивать работу, — в этом случае будет предусмотрен поря​док ввода изменений к ст.8' Закона о предпринимательстве, районные влас​ти получат время па решение организа​ционных вопросов, будут заранее отпе​чатаны и разосланы по регионам новые методики. 

Все эти сложности и прочие узкие места учтены в новом Положении о регистрации, которое разрабатывалось с участием практиков  — сотрудников ор​ганов регистрации и предпринимателей.

Отметим, что в Украине регулирова​нием предпринимательской деятель​ности занимаются только с 1991 г., тогда как  в Англии, например, с 1843 г., а там только недавно снизили срок ре​гистрации предприятий с 28 дней до 5. 

1. 6. Выводы

В Украине по состоянию на 01. 11. 98 г. действуют законодательные и нормативные акты, регламентирующие порядок создания новых организационных форм управления, а именно: 

·  общества с ограниченной ответственностью;

·  открытого/закрытого акционерного общества. 

Итак, определим основные положения законодательства, касающиеся Обществ с ограниченной ответственностью на основании Закона Украины "О хозяйственных обществах": 

· Основными правовыми документами, регулирующими деятельность ООО являются Устав предприятия, Учредительный договор,  а также нормативно — правовые акты, действующие на территории Украины. 

· Участники несут ответственность по обязательствам общества только в пределах их вкладов.

· Участники, которые не полностью внесли вклады, несут ответственность по обязательствам общества также в пределах неоплаченной суммы.

· Уставной фонд — 625 минимальных заработных плат. 

· В Уставный фонд вносят 30 % до основания, остаток - не позднее чем через 1год. 

· Руководящим органом являются сборы участников. 

· Директор является исполнителем. 

· Только по согласию остальных участников, участник ООО может уступить свою часть третьему лицу. При отсутствии такого согласия и нежелании выкупить его долю, она должна быть возвращена ему  в виде части стоимости имущества, пропорциональной его вкладу.

· Увеличение уставного фонда может произойти только после соответствующего решения сборов участников ООО. 

· Решения руководящего органа имеют юридическую силу, если в них принимают участие партнеры, которые имеют согласно уставу общества больше 60 % голосов. 

· Решения принимаются большинством голосов. 

· Контроль осуществляется при помощи создаваемой Ревизионной комиссии. 

Раздел 2. Теоретические аспекты организации и управления производством

2.1. Организационная структура предприятия.
Производственно хозяйственная деятельность каждого предприятия, его права и обязанности регулируется Законом о предпринимательской деятельности. 

Управление предприятием осуществляется в соответствии с его Уставом. Предприятие является юридическим лицом, пользуется правами и выполняет обязанности, связанные с его деятельностью.

Управление предприятием осуществляется на базе определенной организационной структуры. Структура предприятия и его подразделений определяется предприятием самостоятельно. При разработке организационной структуры управление необходимо обеспечить эффективное распределение функций управления по подразделениям. При этом важно выполнение следующих условий: 

·    решение одних и тех же вопросов не должно находится в ведение разных подразделений

·  все функции управления должны входить в обязанности управляющих подразделений

·  на данное подразделение не должно возлагаться решение вопросов, которые эффективнее решать в другом .

Структура управления может изменяться во времени в соответствии с динамикой масштабов и содержания функций управления .

Между отдельными подразделениями могут быть вертикальные и горизонтальные связи [10, 11].

ВЕРТИКАЛЬНЫЕ СВЯЗИ - это связи руководства и подчинения, например связь между директором предприятия и начальником цеха. 

ГОРИЗОНТАЛЬНЫЕ СВЯЗИ- это связи коопераций равноправных элементов, например связи между начальниками цехов.

В основу структуры управления положена определенная систем. Известно три основные системы управления производством:

· линейная;

· функциональная;

· смешанная;

ЛИНЕЙНАЯ - представляет собой схему непосредственного подчинения по всем вопросам нижестоящих подразделений вышестоящим. Это система достаточно проста и может быть эффективна, если не велико число рассматриваемых вопросов и по ним могут быть даны решения в ближайших подразделениях.

ФУНКЦИОНАЛЬНАЯ  - система представляет собой схему подчинения нижестоящего подразделения ряду функциональных подразделений, решающих отдельные вопросы управления - технические, плановые, финансовые и т. В этом случае указания поступают более квалифицированные. Однако подчиненные подразделения не всегда знают, как согласовать полученные указания, в какой очередности их выполнять... В чистом виде эта система используется очень редко.

Наиболее распространена СМЕШАННАЯ система, в которой сочетается линейная и функциональная системы. В этом случае решения, подготовленные функциональными подразделениями рассматриваются и утверждаются линейным руководителем, который передает их подчиненным подразделениям. 

При очень большом объеме разнообразных вопросов такая схема чрезвычайно усложняет работу линейного руководителя. Для ее упрощения по определенным вопросам функциональные подразделения могут непосредственно руководить нижестоящими подразделениями. Рациональная структура управления определяется типом предприятия, его масштабом и характеристиками. На предприятиях могут быть использованы безцеховая, цеховая, корпусная или смешанная структуры управления.

Наиболее простой структурой является безцеховая, при которой производство делится на участки, возглавляемые мастерами. Мастера могут непосредственно подчиняться руководителю предприятия либо старшему мастеру, который подчиняется руководителю предприятия. Эта структура может оказаться целесообразной на мелких и средних промышленных предприятиях. 

Основным  производственным звеном крупного промышленного предприятия является цех. При цеховой структуре управления руководителю предприятия подчиняются начальники цехов. Начальнику цеха подчиняются начальники участков, либо старшие мастера, либо мастера. Старшему мастеру подчиняются мастера. Начальнику участка подчиняются старшие мастера, которым в свою очередь подчиняются мастера. 

На особо крупных предприятиях может использоваться корпусная структура. В этом случае предприятие подразделяется на корпуса, корпуса делятся на цеха, а цеха - на участки.

На предприятиях могут применяться и смешанные структуры управления. Например, на предприятиях с  структурой могут быть отдельные цеха, а на предприятиях с цеховой структурой - участки, подчиненные непосредственно руководству предприятия. 

Экспертным путем установлено, что возможно три варианта количественного состава сотрудников, подчиненные одному руководителю: 

· пять  - семь человек, если подчиненные выполняют различные функции, 

· восемь - двадцать человек, если подчиненные выполняют сходные функции,

· двадцать один - пятьдесят человек, если подчиненные выполняют одинаковые функции.

Управление предприятием в современных условиях должно осуществляться на основе сочетания принципов самоуправления трудового коллектива и прав собственника на использование своего имущества.

Собственник может реализовать свои права по управлению предприятием непосредственно или через уполномоченный им орган. Таким органом в соответствии с Уставом предприятия может служить совет или правление предприятия.

Совет предприятия состоит из равного числа представителей, назначаемых собственником имущества предприятия и избираемых трудовым коллективом. Численность совета предприятия и срок его полномочий определяются уставом предприятия. Заседание совета проводит председатель, который избирается из числа членов совета открытым или тайным голосованием. 

Совет предприятия вырабатывает общее направление экономического и социального развития предприятия, устанавливает порядок распределения чистой прибыли, принимает решение о выпуске ценных бумаг по представлению руководителя предприятия, о покупке ценных бумаг других предприятий, решает вопросы создания и прекращения деятельности филиалов, дочерних предприятий и других обособленных подразделений.

На совете предприятия решаются вопросы входа и выхода в ассоциации и объединения, устанавливается направление внешнеэкономической деятельности, рассматриваются и разрешаются конфликтные ситуации, возникающие между администрацией и трудовым коллективом предприятия, а также другие хозяйственно - экономические вопросы, предусмотренные уставом предприятия.

 Совет предприятия на своих заседаниях рассматривает и решает вопросы, отнесенные к его компетенции, однако в оперативно-распорядительную деятельность администрации деятельность совета не допускается. Все вопросы оперативной деятельности предприятия решают руководитель предприятия и назначенные им заместители, руководители подразделений аппарата управления , цехов, отделов, участков и т.д., а также мастера.

 Назначение руководителя предприятия является правом собственника имущества предприятия и реализуется им либо непосредственно, либо через совет предприятия. При назначении руководителя на должность с ним заключается контракт, в котором определяются права, обязанности и ответственность руководителя, условия его материального обеспечения и возможного освобождения от должности с учетом определенных гарантий.

Решения по социально-экономическим вопросам деятельности предприятия вырабатываются и принимаются органами управления с участием трудового коллектива на общем собрании или конференции. 

На общем собрании трудового коллектива рассматриваются вопросы о необходимости заключения коллективного договора с администрацией и его содержания , вопросы о выкупе имущества предприятия, предоставляются полномочия профсоюзному комитету или другому органу действовать от имени трудового коллектива. Коллективным договором регулируются производственные и трудовые отношения на предприятии, вопросы охраны труда, социального развития коллектива, здоровья его членов. На общем собрании трудового коллектива избираются (или отзываются) представители в совет предприятия, заслушиваются отчеты об их деятельности.

По решению общего собрания может быть образован совет трудового коллектива и определенны его функции.

Там, где собственником является трудовой коллектив, как, например, на арендном предприятии, можно было бы ограничится одним советом, который совмещал бы функции как совета предприятия, так и совета трудового коллектива. 

Аппарат управления предприятием должен  быть построен таким образом, что бы обеспечить в техническом, экономическом и организационном отношениях взаимосвязанное единство всех частей предприятия, наилучшим образом использовать трудовые и материальные ресурсы. 

Схема управления предприятия представлена на рисунке 3. 



Предприятие возглавляет директор, который организует всю работу предприятия и несет полную ответственность за его состояния и деятельность прерии государством и трудовым коллективом. Директор представляет предприятие во всех учреждениях и организациях, распоряжается имуществом предприятия, заключает договора, издает приказы по предприятию, в соответствии с трудовым законодательством принимает и увольняет работников, применяет меры поощрения и налагает взыскания на работников предприятия, открывает в банках счета предприятия.

Главный инженер  руководит работой технических служб предприятия, несет ответственность за выполнение плана, выпуск высококачественной продукции, использование новейшей техники и технологии. Главный инженер возглавляет производственно - технический совет предприятия, являющийся совещательным органом. Ему подчиняются отделы: 

· технический 

· главного механика

· главного энергетика

· производственно диспетчерский

· технического контроля

· техники безопасности...

В задачи технического отдела входят вопросы совершенствования выпускаемой продукции, разработки новых видов продукции, внедрение в производство новейших достижений науки и техники, механизации и автоматизации производственных процессов, соблюдение установленной технологии и др.

Отдел Главного механика  вместе с подчиненными ему подразделениями обеспечивает контроль за работой и наладку технологического оборудования, проводить все виды ремонта технологического оборудования, а также монтаж нового и демонтаж устаревшего оборудования.

Отдел Главного энергетика вместе с подчиненными ему подразделениями обеспечивает бесперебойное снабжение предприятия электроэнергией, теплом, сжатым воздухом, водой, кислородом и другим. Проводит планирование и осуществляет ремонт энергетического оборудования, разрабатывает и осуществляет мероприятия по реконструкции, техническому перевооружению и перспективному развитию энергетического хозяйства предприятия, проводит нормирование расходов электроэнергии, теплоты, топлива, сжатого воздуха и др., а также мероприятия по их экономии, использование вторичных энергоресурсов , организует хозрасчет в энергетических цехах, разрабатывает технические и организационные мероприятия по повышению надежности и увеличения срока службы энергетического оборудования, проводит работы по оптимизации режимов использования энергетического оборудования в энергетических и производственных цехах, разрабатывает мероприятия по борьбе с загрязнением воздушного бассейна и по очистке промышленных сточных вод от систем энергоснабжения, проводит работы по научной организации труда в энергетических цехах и совершенствованию учета , расчету потребностей и составления энергобалансов, анализу, учету и представлению отчетности, проводит инструктаж и обучение персонала, осуществляет производственные связи с другими подразделениями предприятия и районными энергоснабжающими организациями.

Производственно - диспетчерский отдел осуществляет оперативный контроль за ходом производства, разрабатывает календарные графики работы, устраняет причины, нарушающие нормальный режим производства и др.

Отдел технического контроля осуществляет контроль за комплексностью и качеством готовой продукции, разрабатывает предложение по предупреждению и уменьшению брака, организует контроль за качеством поступающего на предприятие сырья, материалов, полуфабрикатов и др. Качество продукции является определяющем в общей оценке результатов деятельности трудового коллектива.

Главный экономист, являющийся заместителем директора по экономическим вопросам, руководит работой по планированию и экономическому стимулированию на предприятии, повышению производительности труда, выявлению и использованию производственных резервов улучшению организации производства, труда и заработной платы, организации внутризаводского хозрасчета и др. Ему могут подчиняться планово-экономический отдел, бухгалтерия, финансовый отдел, экономическая служба.

Планово-экономический отдел разрабатывает годовые, квартальные планы предприятия и отдельных цехов, контролирует их выполнение, определяет пути устранения недостатков, организует и совершенствует внутризаводское и внутрицеховое планирование, разрабатывает нормативы для образования фондов экономического стимулирования, ведет оперативный статистический учет, анализ показателей работы основных агрегатов, цехов и заводов, разрабатывает и представляет на утверждение проекты, цены на новую продукцию, изучает и внедряет передовой опыт в организации планово-экономической работы и др.

Бухгалтерия осуществляет учет средств предприятия и хозяйственных операций с материальными и денежными ресурсами, устанавливает результаты финансово-хозяйственной деятельности предприятия и др.

Финансовый отдел- производит финансовые расчеты с заказчиками и поставщиками, связанные с реализацией готовой продукции, приобретением необходимого сырья, топлива ,материалов и т.д. В задачи этого отдела входит также получение кредитов в банке , своевременный возврат ссуд, взаимоотношение с государственным бюджетом.

Экономическая служба проводит всесторонний анализ результатов деятельности предприятия, разрабатывает мероприятия по снижению себестоимости и повышению рентабельности предприятия, улучшению использования производственных фондов, выявлению и использованию резервов на предприятии, осуществляет методическое руководство вопросами научной организации труда, участвует в разработке технико-экономических нормативов и конкретных показателей по экономическому стимулированию и др.

Заместитель директора по хозяйственным вопросам руководит материально-техническим снабжением и сбытом продукции, работой жилищно  — коммунального хозяйства и др.

Заместитель директора по кадрам руководит отделом организацией труда и заработной платы и отделом кадров.

Отдел организации труда и заработной платы разрабатывает штатное расписание, составляет годовые, квартальные, и месячные планы по труду и заработной плате и осуществляет контроль за их выполнением, разрабатывает мероприятия по повышению производительности труда, внедрению прогрессивных систем заработной платы, разрабатывает положение  об образовании и расходовании фонда материального поощрения, разрабатывает технически обоснованные нормы выработки и проводит анализ их выполнения, организует и участвует в разработке вопросов научной организации труда, содействует движению за коллективную гарантию трудовой и общественной дисциплины.Применение коллективной ответственности приводит к существенному снижению потерь рабочего времени, текучести кадров.
2. 2. Система внутрифирменного планирования основных показателей деятельности предприятия
Как известно, процесс управления заключается в планировании, организации действий по выполнению планов и контроле за конечными результатами. Чем лучше отработаны и теснее взаимосвязаны эти важнейшие функции, определяющие в совокупности существо предмета управления, тем результативнее управление. Многие промышленные фирмы на собственном опыте убедились, что планирование является средством, позволяющим им определять характер, формы и последовательность будущих действий на протяжении продолжительного периода. 

В общих чертах в планирование входят [11]: выявления перспектив развития внешнего окружения, формулирование целей и вероятных стратегий, установление первостепенных задач и определение курсов действий для их достижения. Продукцией планирования является система планов - долгосрочных, среднесрочных и оперативных. Процесс планирования охватывает все уровни управления и создает необходимые предпосылки для обеспечения в принципе в фирме точного соответствия предпринимаемых действий требованиям общих целей. В работе по внутрифирменному планированию прежде всего участвуют высшие руководители, которые формируют исходные положения для достижения оптимального распределения внутрифирменных ресурсов, делегируют полномочия, необходимые для эффективного использования этих ресурсов. От лиц, которым делегированы полномочия и приданы ресурсы, требуется творческий подход к использованию ресурсов. Прогресс в этом направлении зависит от умения менеджеров использовать новейшие теоретические положения, различные аналитические инструментарии для отыскания наилучших связей настоящего с будущим, для решения задач определения целей. Промышленные фирмы всемерно стремятся повышать обоснованность планов, видя в этом дополнительный источник своего роста. Крупные корпорации используют свои службы планирования и для контроля выполнения обязательств поставщиками.

Многие зарубежные специалисты непрерывно подчеркивают, что смысл внутрифирменного планирования в конечном счете сводится к определению решений, которые требуется принять сегодня для обеспечения эффективной деятельности фирмы, ее роста в будущем. Смысл планирования довольно точно определяется профессором Д.Сандерсом из Техасского университета: “Функция планирования - смотреть в будущее; планировать - значит определять заранее будущий курс действий”(1). По его определению, планирование включает принятие решений в отношении:

- выбора как краткосрочных, так и долгосрочных стратегий фирмы;

- выработки ориентирующих линий и действий, которые помогают выполнять поставленные цели или преодолевать угрожающие ситуации;

- установления стандартов оперативной деятельности, которые используются как база для осуществления контроля;

- пересмотра более ранних планов в свете меняющихся условий.

Наиболее важными целями разных фирм являются: обеспечение определенного уровня прибылей, объема продаж, быстрая реализация товаров, проникновение на рынок, усовершенствование изделий, повышение производительности труда, более полное использование производственных мощностей, достижение ритмичного производства [11].

Порядок установления целей (например, рост производства, обеспечение стабильности, захват ведущих позиций на рынке, увеличение прибылей, обеспечение окупаемости капиталовложений) обычно происходит в следующей последовательности:

_ подробное изложение общих целей, обеспечивающих получение намеченной прибыли;

- формирование каждой цели для всех крупных сфер деятельности;

- установление количественных характеристик или показателей, по которым можно судить о выполнении поставленных целей (например, оборот фирмы);

- установление нормативов по выполнению работы в цехах.

При формулировании главной цели руководствуются требованием получения определенного объема прибыли, который устанавливается в результате критического анализа сильных и слабых сторон деятельности компаний с учетом неожиданностей, таящихся в неопределенности внешней обстановки. В этой работе используется метод построения “дерева целей”. Основанием “дерева” служат главные стратегические концепции фирмы. Они последовательно разветвляются, определяя более частные и вместе с тем более конкретные цели для каждого нижестоящего звена управления. Исходя из этого, каждый менеджер должен определить свои конкретные цели. Когда цели сформулированы, создаются условия для оценки работы менеджеров - по успехам в выполнении поставленных задач. Чем ниже ступени иерархии, тем более конкретными становятся цели по своему характеру, направленности, охватываемому периоду. Для менеджера каждая конкретная цель открывает возможность для его индивидуального творчества, развитию которого должна способствовать достаточная организаторская самостоятельность.

Эффективное выполнение функции планирования предполагает:

- поступление сведений об основных общеэкономических и рыночных условиях, влиянии на рынок самой фирмы и ее конкурентов, о прошлых продажах и прибылях;

- определение оптимальной товарной структуры производства в каждый данный момент времени с учетом научно-технического прогресса;

- оперативный учет наличных ресурсов и гибкое маневрирование ими;

- установление контроля за выполнением планов и своевременной их корректировки в случае необходимости.

Многие ученые и экономисты разных стран исходят из того, что планирование - наиболее трудный и ответственный участок во всей работе по организации эффективного управления не только потому, что исключительно сложен процесс определения целей, окончательного выбора направления деятельности и разработки соответствующей программы в условиях рынка, но и вследствие сложности всей последующей работы по выполнению планов из-за изменчивости конъюнктуры и необходимости уточнения и корректировки планов. Они предостерегают промышленные фирмы против упрощенчества и рекомендуют при организации системы планирования, с одной стороны, определять взаимосвязь задач и шагов по созданию иерархии планов, а с другой - предусмотреть систему контроля работы фирмы и необходимых коррективов. 
А теперь рассмотрим некоторые аспекты внутрифирменного планирования:  потребности в материалах, трудовых ресурсах, планирование прибыли предприятия и т. д. 
Це​ло​ст​ный ана​лиз дан​ных  по  рын​ку,  их  со​пос​тав​ле​ние  с внут​ри​фир​мен​ны​ми дан​ны​ми,  от​ра​жа​ют про​пор​ции,  скла​ды​ваю​щие​ся ме​ж​ду ди​на​ми​кой рын​ка и ди​на​ми​кой соб​ст​вен​но​го пред​при​ятия [13].

Рас​смот​рим жиз​нен​ный цикл то​ва​ра и из​ме​не​ние спро​са на  то​вар в те​че​ние это​го цик​ла жиз​нен​ный цикл то​ва​ра - это кон​цеп​ция, ко​то​рая пы​та​ет​ся опи​сать сбыт про​дук​та,  при​быль,  по​тре​би​те​лей, Кон​ку​рен​тов и  стра​те​гию мар​ке​тин​га с мо​мен​та по​сту​п​ле​ния то​ва​ра на ры​нок и до его сня​тия с рын​ка.

Ви​ды жиз​нен​ных  цик​лов  то​ва​ров  силь​но  раз​ли​ча​ют​ся как по про​дол​жи​тель​но​сти, так и по фор​ме.

Тра​ди​ци​он​ная кри​вая вклю​ча​ет от​чет​ли​вые  пе​рио​ды  вве​де​ния, рос​та, зре​ло​сти,  спа​да.  Клас​си​че​ская  кри​вая  (бум)  опи​сы​ва​ет чрез​вы​чай​но по​пу​ляр​ный про​дукт со ста​биль​ным сбы​том на  про​тя​же​нии дан​но​го  пе​рио​да вре​ме​ни.  Кри​вая ув​ле​че​ния опи​сы​ва​ет то​вар, ко​то​рый по​лу​ча​ет бы​ст​рый взлет и па​де​ние по​пу​ляр​но​сти. Про​дол​жи​тель​ное ув​ле​че​ние  про​яв​ля​ет​ся так​же,  за ис​клю​че​ни​ем то​го,  что "ос​та​точ​ный сбыт" про​дол​жа​ет​ся в раз​ме​рах, со​став​ляю​щих не​зна​чи​тель​ную до​лю от преж​не​го объ​е​ма реа​ли​за​ции. Се​зон​ная кри​вая, или кри​вая мо​ды, име​ет ме​сто, ко​гда то​вар хо​ро​шо про​да​ет​ся в те​че​ние пе​рио​дов, раз​не​сен​ных во вре​ме​ни. Кри​вая во​зоб​нов​ле​ния, или нос​таль​гия, опи​сы​ва​ет то​вар,  ко​то​рый,  ка​за​лось  бы,  ус​та​рел,  но вновь по​лу​чил  по​пу​ляр​ность.  Кри​вая  про​ва​ла ха​рак​те​ри​зу​ет про​дукт, ко​то​рый во​об​ще не имел ус​пе​ха.

Эта​пы жиз​нен​но​го цик​ла то​ва​ра и его ха​рак​те​ри​сти​ки по​ка​за​ны в таб​ли​це 1 [9],  ко​то​рые от​ра​жа​ют  функ​цио​ни​ро​ва​ние  всей от​рас​ли во вре​мя цик​ла. Для от​дель​ной фир​мы они мо​гут от​ли​чать​ся от от​рас​ле​вых в за​ви​си​мо​сти от кон​крет​ных це​лей,  ре​сур​сов, пла​нов мар​ке​тин​га, рас​по​ло​же​ния кон​ку​рент​ной сре​ды, уров​ня ус​пе​ха и эта​па вне​дре​ния. На эта​пе вне​дре​ния цель - соз​дать ры​нок для но​во​го то​ва​ра. Темп рос​та про​даж за​ви​сит от новизны про​дук​ции и от то​го, на​сколь​ко ее же​ла​ет по​тре​би​тель.  Обыч​но мо​ди​фи​ка​ции  про​дук​та уве​ли​чи​ва​ет про​да​жи бы​ст​рее,  чем круп​ное но​во​вве​де​ние. На этом эта​пе толь​ко од​на или две фир​мы вы​хо​дят на ры​нок  и  кон​ку​рен​ция ог​ра​ни​че​на.  По​те​ри  бы​ва​ют из-за боль​ших из​дер​жек про​из​вод​ст​ва и мар​ке​тин​га;  со​от​вет​ст​вен​но до​ля при​бы​ли  (при​быль  на еди​ни​цу про​дук​ции) низ​кая.  Пер​вые по​тре​би​те​ли - но​ва​то​ры, ко​то​рые го​то​вы ид​ти на риск,  мо​гут по​зво​лить се​бе  это  и  по​лу​ча​ют удо​воль​ст​вие от  ре​пу​та​ции пер​вых по​ку​па​те​лей.  В за​ви​си​мо​сти от про​дук​та и вы​бо​ра по​тре​би​тель​ско​го рын​ка фир​ма мо​жет на​чи​нать  с вы​со​кой пре​стиж​ной це​ны или низ​кой це​ны мас​со​во​го рын​ка. Про​дви​же​ние долж​но быть ин​фор​ма​тив​ным, и же​ла​тель​ны бес​плат​ные об​раз​цы.

На ста​дии рос​та цель мар​ке​тин​га - рас​ши​рить сбыт и со​во​куп​ность дос​туп​ных мо​ди​фи​ка​ций про​дук​та.  Еще не​сколь​ко фирм про​ни​ка​ют на вы​со​ко​при​быль​ный ры​нок, имею​щий боль​шой по​тен​ци​ал, и от​рас​ле​вой сбыт бы​ст​ро уве​ли​чи​ва​ет​ся.  От​но​си​тель​ные при​бы​ли вы​со​ки, по​сколь​ку  бо​га​тый  мас​со​вый ры​нок при​об​ре​та​ет от​ли​чи​тель​ные про​дук​ты у ог​ра​ни​чен​но​го чис​ла фирм и го​тов пла​тить за них.  для со​от​вет​ст​вия рас​ту​ще​му рын​ку пред​ла​га​ют​ся мо​ди​фи​ци​ро​ван​ные ва​ри​ан​ты ба​зо​вой мо​де​ли,  сбыт рас​ши​ря​ет​ся,  име​ет​ся диа​па​зон цен  и ис​поль​зу​ет​ся убе​ж​даю​щая мас​со​вая рек​ла​ма.

Во вре​мя эта​па зре​ло​сти ком​па​нии пы​та​ют​ся со​хра​нить от​ли​чи​тель​ное пре​иму​ще​ст​во как мож​но доль​ше.  От​рас​ле​вой сбыт ста​би​ли​зи​ру​ет​ся по ме​ре на​сы​ще​ния рын​ка, на не​го про​ни​ка​ют мно​гие фир​мы для ис​поль​зо​ва​ния все еще зна​чи​тель​но​го спро​са. Кон​ку​рен​ция дос​ти​га​ет мак​си​му​ма.  В ре​зуль​та​те со​кра​ща​ют​ся при​бы​ли в  це​лом  по от​рас​ли и в рас​че​те на еди​ни​цу про​дук​ции,  по​сколь​ку рас​про​стра​ня​ет​ся пре​дос​тав​ле​ние ски​док.  На этом эта​пе  по​куп​ки  со​вер​ша​ет мас​со​вый ры​нок  со сред​ни​ми до​хо​да​ми.  Во мно​гих тор​го​вых точ​ках име​ет​ся пол​ная ас​сор​ти​мент​ная груп​па  с  раз​ны​ми  уров​ня​ми  цен.

Про​дви​же​ние при​об​ре​та​ет край​не кон​ку​рент​ный ха​рак​тер.

На эта​пе спа​да у фирм есть три  аль​тер​на​тив​ных  на​прав​ле​ния дей​ст​вий. Во  пер​вых,  мож​но  со​кра​тить мар​ке​тин​го​вые про​грам​мы, сни​жая це​ны тем са​мым ко​ли​че​ст​во про​из​во​ди​мых  про​дук​тов;  чис​ло тор​го​вых то​чек,  че​рез ко​то​рые осу​ще​ст​в​ля​ют​ся про​да​жи, и про​дви​же​ние;  во-вто​рых, ожи​вить про​дукт, из​ме​нив его по​ло​же​ние на рын​ке,  упа​ков​ку или обивая его по-ино​му;  в-треть​их, пре​кра​тить вы​пуск про​дук​ции.  На этом эта​пе со​кра​ща​ет​ся  сбыт  в от​рас​ли и  мно​гие  фир​мы  ухо​дят с рын​ка,  по​сколь​ку со​кра​ща​ет​ся чис​ло по​тре​би​те​лей и они рас​по​ла​га​ют мень​ши​ми до​хо​да​ми. То​вар​ный ас​сор​ти​мент кон​цен​три​ру​ет​ся на наи​бо​лее хо​ро​шо про​да​вае​мых мо​де​лях, от​дель​ных ма​га​зи​нах и це​нах, в про​дви​же​нии в ин​фор​ма​ци​он​ном сти​ле под​чер​ки​ва​ют​ся дос​туп​ность це​ны.

Таблица 2. 1. 

Ха​рак​те​ри​сти​ки тра​ди​ци​он​но​го жиз​нен​но​го цик​ла то​ва​ров 

Ха​рак​те​ри​сти​ки
Эта​пы
жизненного 
цикла



Вне​дре​ние
Рост
Зре​лость
Па​де​ние

Це​ли мар​ке​тин​га
При​ве​де​ние к но​во​му то​ва​ру но​ва​то​ров и лиц, формирующих об​ще​ст​вен​ное мне​ние
Рас​ши​ре​ние сбы​та ас​сор​ти​мент​ной груп​пы
Под​дер​жи​ва​ние от​ли​чи​тель​ных осо​бен​но​стей
Со​кра​тить, ожи​вить, пре​кра​тить

От​рас​ле​вой сбыт
Рост
Бы​ст​рый рост
Ста​биль​ность
Со​кра​ще​ние

Кон​ку​рен​ция
От​сут​ст​ву​ет или не​зна​чи​тель​на
Не​ко​то​рая
Силь​ная
Не​зна​чи​тель​ная

При​бы​ли в от​рас​ли
От​ри​ца​тель​ные
Воз​рас​таю​щие
Со​кра​щаю​щая​ся
Со​кра​щаю​щая​ся

До​ля при​бы​ли
Низ​кая
Вы​со​кая
Со​кра​щаю​щая​ся
Со​кра​щаю​щая​ся

По​тре​би​те​ли
Но​ва​то​ры
Мас​со​вый ры​нок обес​пе​чен​ных лиц
Мас​со​вый ры​нок
Кон​сер​ва​то​ры

То​вар​ный ас​сор​ти​мент
Од​на базовая мо​дель
Рас​ту​щее чис​ло раз​но​вид​но​стей
Пол​ная ас​сор​ти​мент​ная груп​па
То​ва​ры, поль​зую​щие​ся мак​си​маль​ным спро​сом

Сбыт
За​ви​сит от то​ва​ра
Рас​ту​щее чис​ло тор​го​вых то​чек
Рас​ту​щее чис​ло тор​го​вых то​чек
Со​кра​ща​ет​ся чис​ло тор​го​вых то​чек

Це​но​об​ра​зо​ва​ние
То же
Боль​шой диа​па​зон цен
Пол​ная це​но​вая ли​ния
От​дель​ные це​ны

Про​дви​же​ние
Ин​фор​ма​ци​он​ное
Убе​ж​даю​щее
Кон​ку​рент​ное
Ин​фор​ма​ци​он​ное

Та​ким об​ра​зом мы рас​смот​ре​ли спрос на  то​вар  на  фо​не  его жиз​нен​но​го цик​ла.

Ис​ход​ные дан​ные пла​нов сбы​та и про​из​вод​ст​ва про​дук​ции

Для пла​ни​ро​ва​ния сбы​та и про​из​вод​ст​ва про​дук​ции  не​об​хо​ди​мо со​би​рать и об​ра​ба​ты​вать так на​зы​вае​мую вто​рич​ную ин​фор​ма​цию.

Вто​рич​ная ин​фор​ма​ция пред​став​ля​ет со​бой  дан​ные,  со​б​ран​ные ра​нее для  це​лей,  от​лич​ных  от свя​зан​ных с ре​ше​ни​ем ис​сле​дуе​мой про​бле​мы. Не​за​ви​си​мо от то​го,  дос​та​точ​на ли она для ре​ше​ния, ее низ​кая це​на и  от​но​си​тель​но  бы​ст​рая дос​туп​ность тре​бу​ет,  что​бы пер​вич​ные дан​ные не со​би​ра​лись до за​вер​ше​ния  тща​тель​но​го по​ис​ка вто​рич​ной ин​фор​ма​ции.  Что​бы оце​нить ее об​щую цен​ность, ис​сле​до​ва​тель дол​жен со​пос​та​вить ее дос​то​ин​ст​ва и не​дос​тат​ки.

Вто​рич​ная ин​фор​ма​ция име​ет сле​дую​щие об​щие дос​то​ин​ст​ва.

- мно​гие ви​ды не​до​ро​ги,  по​сколь​ку не ну​жен сбор но​вых дан​ных (это от​но​сить​ся,  в ча​ст​но​сти, к ма​те​риа​лам фирм, от​рас​ле​вым пуб​ли​ка​ци​ям, пра​ви​тель​ст​вен​ным из​да​ни​ям,  пе​рио​ди​че​ской пе​ча​ти и так да​лее);

- ин​фор​ма​ция обыч​но со​би​ра​ет​ся бы​ст​ро;

- час​то име​ет​ся не​сколь​ко ис​точ​ни​ков ин​фор​ма​ции;

- ис​точ​ни​ки ин​фор​ма​ции (на​при​мер  пра​ви​тель​ст​вен​ные)  мо​гут со​дер​жать дан​ные, ко​то​рые фир​ма не мо​жет са​ма по​лу​чить;

- ин​фор​ма​ция, со​б​ран​ная из дос​то​вер​ных ис​точ​ни​ков, как пра​ви​ло, весь​ма дос​то​вер​на;

- она по​мо​га​ет в си​туа​ци​ях, ко​гда тре​бу​ет​ся пред​ва​ри​тель​ных ана​лиз.

Вто​рич​ная ин​фор​ма​ция об​ла​да​ет и ря​дом об​щих не​дос​тат​ков:

- имею​щие​ся  ин​фор​ма​ция мо​жет не под​хо​дить для це​лей про​во​ди​мо​го ис​сле​до​ва​ния в си​лу сво​ей не​пол​но​ты,  слиш​ком об​ще​го  ха​рак​те​ра и дру​го​го;

- вто​рич​ная ин​фор​ма​ция мо​жет быть ста​рой или ус​та​рев​шей;

- ме​то​до​ло​гия,  ле​жав​шая в ос​но​ве сбо​ра дан​ных,  мо​жет быть не​из​вест​ной;

- мо​гут пуб​ли​ко​вать​ся не все ре​зуль​та​ты ис​сле​до​ва​ния; 

- мо​гут су​ще​ст​во​вать про​ти​во​ре​чи​вые дан​ные;

- на​деж​ность ин​фор​ма​ции не все​гда из​вест​на.

Внут​рен​няя вто​рич​ная ин​фор​ма​ция.

До то​го  как  на​чать  рас​хо​до​вать вре​мя и сред​ст​ва на по​иск внеш​ней вто​рич​ной ин​фор​ма​ции или сбор пер​вич​ных дан​ных, ис​сле​до​ва​тель дол​жен  изу​чить  ин​фор​ма​цию,  имею​щую​ся  внут​ри ком​па​нии: бюд​же​ты, дан​ные о сбы​те,  дан​ные о при​бы​ли и убыт​ках, сче​та кли​ен​тов, дан​ные  о  за​па​сах,  ре​зуль​та​ты пре​ды​ду​щих ис​сле​до​ва​ний и на​пи​сан​ные со​об​ще​ния.

В на​ча​ле  го​да  боль​шин​ст​во  фирм  раз​ра​ба​ты​ва​ет бюд​же​ты на сле​дую​щие 12 ме​ся​цев, ос​но​ван​ные на про​гно​зах сбы​та. В них оп​ре​де​ля​ют​ся пла​но​вые  рас​хо​ды  на ка​ж​дый то​вар или ус​лу​гу в те​че​ние го​да. Бюд​жет и дос​ти​же​ние фир​мой бюд​жет​ных  це​лей  (со​от​вет​ст​вие раз​ра​бо​тан​но​му пла​ну  рас​хо​дов)  яв​ля​ют​ся  хо​ро​ши​ми  ис​точ​ни​ка​ми вто​рич​ной ин​фор​ма​ции.

Дан​ные сбы​та час​то ис​поль​зу​ют как по​ка​за​те​ли ус​пе​ха. Ана​ли​зи​руя про​да​жи по от​де​ле​ни​ям,  ас​сор​ти​мент​ным груп​пам,  от​дель​ным про​дук​там, гео​гра​фи​че​ским ре​гио​нам, про​дав​цам, вре​ме​ни дня, дням не​де​ли и дру​гим фак​тор и со​пос​тав​ляя эти про​да​жи  с  пре​ды​ду​щи​ми пе​рио​да​ми вре​ме​ни,  мар​ке​то​лог  мо​жет из​ме​рить ре​зуль​та​тив​ность.

Ес​ли рас​смат​ри​вать толь​ко дан​ные сбы​та,  мож​но  оши​бить​ся,  по​сколь​ку уве​ли​че​ние про​даж не все​гда от​ра​жа​ет бо​лее вы​со​кие при​бы​ли. Эти дан​ные долж​ны ис​поль​зо​вать​ся  в  увяз​ке  со  ста​ти​сти​кой при​бы​ли и убыт​ков.

Дан​ные о при​бы​ли и убыт​ках со​дер​жат боль​шой объ​ем  ин​фор​ма​ции. По  то​му, дос​тиг​ну​та ли за​пла​ни​ро​ван​ная при​быль, мож​но оце​нить ре​аль​ные ре​зуль​та​ты.  Есть  воз​мож​ность  вы​явить  вре​мен​ные тен​ден​ции в ус​пе​хе ком​па​нии;  ана​ли​зи​ро​вать при​быль по от​дель​ным под​раз​де​ле​ни​ям, про​дав​цам и то​ва​рам;  вы​явить силь​ные  и  сла​бые сто​ро​ны в мар​ке​тин​го​вой про​грам​ме фир​мы на ос​но​ве де​таль​ной раз​бив​ки при​бы​ли и убыт​ков и при​вес​ти к улуч​ше​ни​ям.

Сче​та кли​ен​тов  ин​фор​ми​ру​ют  о дви​же​нии за​па​сов,  про​даж по ре​гио​нам, мак​си​маль​ных пе​рио​дах сбы​та, объ​е​мах сбы​та и про​даж по ка​те​го​ри​ям по​тре​би​те​лей. На​при​мер, кли​ен​тов, при​об​ре​таю​щих то​ва​ры в кре​дит,  мож​но про​ана​ли​зи​ро​вать по гео​гра​фи​че​ским  рай​онам, имею​щим​ся обя​за​тель​ст​вам,  пе​рио​дам по​га​ше​ния,  по​ку​пае​мым то​ва​рам, по​лу, воз​рас​ту или дру​гим де​мо​гра​фи​че​ским по​ка​за​те​лям.

Дан​ные о  за​па​сах по​ка​зы​ва​ют объ​ем при​об​ре​тен​ной про​дук​ции, про​из​вод​ст​ва, за​па​сов,  от​гру​зок и про​даж  на  про​тя​же​нии  го​да.

Пла​ни​ро​ва​ние за​па​сов улуч​ша​ет​ся,  ко​гда из​вес​тен срок вы​пол​не​ния за​ка​зов (из​лиш​ний объ​ем хра​ня​щей​ся про​дук​ции для  пре​дот​вра​ще​ния ее не​хват​ки).

Со​об​ще​ния пре​ды​ду​щих ис​сле​до​ва​ний,  ос​но​ван​ные на ре​зуль​та​тах про​шлых мар​ке​тин​го​вых раз​ра​бо​ток, час​то хра​нят​ся для бу​ду​ще​го ис​поль​зо​ва​ния.  Ко​гда ра​бо​та ис​поль​зу​ет​ся впер​вые, она пред​став​ля​ет со​бой пер​вич​ные дан​ные.

Даль​ней​шие ссыл​ки на от​че​ты вто​рич​ны, по​сколь​ку они ис​поль​зу​ет​ся не для пер​вич​ной це​ли. При оцен​ке зна​чи​мо​сти ис​сле​до​ва​ния сле​ду​ет учи​ты​вать срок его под​го​тов​ки.

Внеш​няя вто​рич​ная ин​фор​ма​ция .

Ес​ли ис​сле​до​ва​тель​ская про​бле​ма не бы​ла раз​ре​ше​на с по​мо​щью внут​рен​ней вто​рич​ной ин​фор​ма​ции, фир​ма долж​на ис​поль​зо​вать внеш​ние ис​точ​ни​ки - пра​ви​тель​ст​вен​ные и не​пра​ви​тель​ст​вен​ные.

Ком​мер​че​ские ис​сле​до​ва​тель​ские  ор​га​ни​за​ции про​во​дят пе​рио​ди​че​ские и ра​зо​вые ис​сле​до​ва​ния и  пре​дос​тав​ля​ют  их  ре​зуль​та​ты кли​ен​там за  пла​ту. Этот  тип ис​сле​до​ва​ния вто​ри​чен,  ес​ли фир​ма вы​сту​па​ет как под​пис​чик и спе​ци​аль​но для нее  де​лать  ни​че​го  не на​до.

Пер​вич​ные дан​ные пред​став​ля​ют со​бой толь​ко  что  по​лу​чен​ную ин​фор​ма​цию для  ре​ше​ния кон​крет​ной ис​сле​дуе​мой про​бле​мы или во​про​са. Они не​об​хо​ди​мы в тех слу​ча​ях,  ко​гда  дос​ко​наль​ных  ана​лиз вто​рич​ных све​де​ний  не в со​стоя​нии обес​пе​чить не​об​хо​ди​мую ин​фор​ма​цию.

Что​бы оце​нить об​щую зна​чи​мость пер​вич​ных дан​ный, ис​сле​до​ва​тель дол​жен взве​сить их дос​то​ин​ст​ва и не​дос​тат​ки.

Пер​вич​ные дан​ные  име​ют  сле​дую​щие прин​ци​пи​аль​ные дос​то​ин​ст​ва [7]:

- со​би​ра​ют​ся  в со​от​вет​ст​вии с точ​ны​ми це​ля​ми дан​ной ис​сле​до​ва​тель​ской за​да​чи;

- ме​то​до​ло​гия  сбо​ра дан​ных кон​тро​ли​ру​ет​ся и  из​вест​на ком​па​нии;

- все ре​зуль​та​ты дос​туп​ны для ком​па​нии, ко​то​рая мо​жет обес​пе​чить и сек​рет​ность для кон​ку​рен​тов;

- от​сут​ст​ву​ют  про​ти​во​ре​чи​вые  дан​ные из раз​лич​ных ис​точ​ни​ков;

- на​деж​ность мо​жет быть оп​ре​де​ле​на (при же​ла​нии);

- ес​ли вто​рич​ная ин​фор​ма​ция не от​ве​ча​ет на все во​про​сы,  то сбор и  ана​лиз  пер​вич​ных  дан​ных - един​ст​вен​ный спо​соб по​лу​чить не​об​хо​ди​мые све​де​ния.

Не​дос​тат​ки пер​вич​ных дан​ных:

- сбор пер​вич​ных дан​ных мо​жет за​нять мно​го вре​ме​ни;

- мо​гут по​тре​бо​вать​ся боль​шие за​тра​ты;

- не​ко​то​рые ви​ды ин​фор​ма​ции не мо​гут быть по​лу​че​ны;

- под​ход ком​па​нии мо​жет но​сить ог​ра​ни​чен​ный ха​рак​тер;

 - фир​ма мо​жет быть не​спо​соб​ной со​би​рать пер​вич​ные дан​ные.

Итак в про​цес​се оп​ре​де​ле​ния про​пор​ций про​из​вод​ст​ва превалирующую роль иг​ра​ет сбор вто​рич​ной ин​фор​ма​ции. В це​лом же про​цесс ис​сле​до​ва​ния вы​гля​дит так, как представлено на схеме 3. 


Схема 3. Этапы процесса исследования. 

Та​ким об​ра​зом  мы рас​смот​ре​ли про​цесс сбо​ра и об​ра​бот​ки ин​фор​ма​ции с це​лью оп​ре​де​ле​ния про​пор​ций про​из​вод​ст​ва.

Ста​ти​сти​ка сбы​та рас​шиф​ро​вы​ва​ет​ся по сле​дую​щим по​зи​ци​ям:

1. То​ва​ры и груп​пы то​ва​ров.

2. Тор​го​вые рай​оны и рай​оны пред​ста​ви​те​лей (про​дав​цов).

3.  Груп​пы по​ку​па​те​лей.

4. Ко​ли​че​ст​во и час​то​та за​ка​зов.

5. Пу​ти про​даж.

Планирование  фон​да вре​ме​ни ра​бо​ты обо​ру​до​ва​ния,  чис​ла еди​ниц обо​ру​до​ва​ния и  смен​но​сти его ра​бо​ты при за​дан​ном объ​е​ме про​из​вод​ст​ва. Рас​чет уров​ня ис​поль​зо​ва​ния про​из​вод​ст​вен​ной мощ​но​сти  (ре​ше​ние за​да​чи).

Раз​ли​ча​ют сле​дую​щие эле​мен​ты вре​ме​ни ра​бо​ты и без​дей​ст​вия обо​ру​до​ва​ния:

1. Машинное вре​мя.

а) по​лез​ное ма​шин​ное вре​мя.

б) ма​шин​ное вре​мя, за​тра​чен​ное на брак.

2. Под​го​то​ви​тель​но-за​клю​чи​тель​ное и вспо​мо​га​тель​ное вре​мя.

3. Про​стой​ное вре​мя.

4. Ре​зерв​ное вре​мя.

5. Не​ра​бо​чее вре​мя.

6. Вре​мя ре​мон​та обо​ру​до​ва​ния.

7. Вне​смен​ное вре​мя ра​бо​чих дней.

8. Вре​мя не​ра​бо​чих дней.

Для осу​ще​ст​в​ле​ния про​цес​са про​из​вод​ст​ва на пред​при​ятии  не​об​хо​ди​мы сред​ст​ва про​из​вод​ст​ва и тру​до​вые ре​сур​сы.

Сред​ст​ва про​из​вод​ст​ва де​лят​ся на сред​ст​ва тру​да и  пред​ме​ты тру​да. Сред​ст​ва тру​да - ак​тив​ная часть про​из​вод​ст​ва, спо​соб​ст​вую​щая соз​да​нию ма​те​ри​аль​ных цен​но​стей.  Сред​ст​ва тру​да не​по​сред​ст​вен​но уча​ст​ву​ют в про​цес​се про​из​вод​ст​ва или соз​да​ют ус​ло​вия для про​из​вод​ст​ва. Сред​ст​ва тру​да со​став​ля​ют ос​нов​ные фон​ды пред​при​ятия.

Ос​нов​ные сред​ст​ва тру​да клас​си​фи​ци​ру​ют​ся:

По эко​но​ми​че​ско​му на​зна​че​нию:

- про​мыш​лен​ные;

- непромышленные;

По ро​ли в про​цес​се про​из​вод​ст​ва:

- зда​ния;

- транс​порт;

- со​ору​же​ния;

- про​из​вод​ст​вен​но хо​зяй​ст​вен​ный ин​вен​тарь;

- пе​ре​да​точ​ные уст​рой​ст​ва;

- ма​ши​ны и обо​ру​до​ва​ния;

Со​от​но​ше​ние ме​ж​ду  раз​лич​ны​ми  груп​па​ми ос​нов​ных про​из​вод​ст​вен​ных фон​дов со​став​ля​ет их струк​ту​ру.  Чем вы​ше уро​вень раз​ви​тия про​из​вод​ст​ва,  тем  вы​ше  до​ля ра​бо​ты ма​шин и обо​ру​до​ва​ния в об​щем объ​е​ме ос​нов​ных про​из​вод​ст​вен​ных фон​дов.

Со​от​вет​ст​вен​но тем вы​ше тех​ни​че​ская воо​ру​жен​ность тру​да.

По​ли​гра​фи​че​ская про​мыш​лен​ность яв​ля​ет​ся  тех​ни​че​ски  воо​ру​жен​ной от​рас​лью.

Учет фон​дов ве​дет​ся в на​ту​раль​ном и стои​мо​ст​ном  вы​ра​же​нии.

Для уче​та  в  на​ту​раль​ном  вы​ра​же​нии вво​дят эле​мен​тар​ную учет​ную еди​ни​цу. Та​кой Учет​ной единицей яв​ля​ет​ся ин​вен​тар​ный  объ​ект.  С по​мо​щью этой еди​ни​цы сис​те​ма​ти​зи​ру​ют сред​ст​ва тру​да пред​при​ятия.

На ка​ж​дый ин​вен​тар​ный объ​ект за​во​дят пас​порт,  ко​то​рый, со​дер​жит пол​ную тех​ни​че​скую ха​рак​те​ри​сти​ку обо​ру​до​ва​ния.

Для пол​ной ха​рак​те​ри​сти​ки ос​нов​ных фон​дов при​ме​ня​ет​ся  учет в стои​мо​ст​ном вы​ра​же​нии. Не​об​хо​ди​мо в пер​вую оче​редь рас​смот​реть ди​на​ми​ку этих по​ка​за​те​лей.

Стои​мо​ст​ной учет ис​поль​зу​ют для оп​ре​де​ле​ния ди​на​ми​ки ос​нов​ных фон​дов, для рас​че​та износа ос​нов​ных фон​дов, их эко​но​ми​че​ской эф​фек​тив​но​сти.  Оп​ре​де​ле​ние струк​ту​ры ос​нов​ных фон​дов и рас​че​та рен​та​бель​но​сти про​из​вод​ст​ва. Учет ос​нов​ных фон​дов в зависимости от мо​мен​та,  к ко​то​ро​му при​уро​че​на оцен​ка, а так​же в за​ви​си​мо​сти от со​стоя​ния в ко​то​ром они на​хо​дят​ся в мо​мент оцен​ки.

Стои​мость ос​нов​ных фон​дов за​ви​сит от мо​мен​та вре​ме​ни, от мо​мен​та оцен​ки. Бы​ва​ет пер​во​на​чаль​ная и вос​ста​но​ви​тель​ная. Пер​во​на​чаль​ная  стои​мость  ос​нов​ных  фон​дов в мо​мент их  при​об​ре​те​ния  или  строи​тель​ст​ва.  В  нее  вклю​ча​ют​ся транс​порт​ные рас​хо​ды по дос​тав​ке и рас​хо​ды по мон​та​жу. Вос​ста​но​ви​тель​ная стои​мость - стои​мость по со​вре​мен​ным це​нам      Стои​мость ос​нов​ных  фон​дов в за​ви​си​мо​сти от со​стоя​ния бы​ва​ет:

- Пол​ная, стои​мость в но​вом со​стоя​нии;

- Ос​та​точ​ная,  стои​мость, ко​то​рая еще не пе​ре​не​се​на на про​дукт тру​да.

Со​став ос​нов​ных фон​дов мож​но оха​рак​те​ри​зо​вать ко​эф​фи​ци​ен​та​ми:

                                     Физн​оса(ве​ли​чи​на  из​но​са)
1)          Кизн​оса=

                                 Фбал​ансовая (стои​мость О.Ф.)
 Рас​счи​ты​ва​ет​ся на на​ча​ло го​да, на ко​нец го​да, на год.

                             Ф - Физноса
 2) Кгодности  =                               = 1 - Кизноса
                                     Ф

 В те​че​ние го​да ве​ли​чи​на из​но​са и ба​лан​со​вая стои​мость из​ме​ня​ют​ся. Не​ко​то​рая часть ос​нов​ных средств вы​бы​ва​ет от из​но​са. Как ус​та​рев​шая, мо​жет быть пе​ре​про​да​на.  Не​ко​то​рые фон​ды при​об​ре​та​ют в за​мен вы​быв​шим.

Ди​на​ми​ка ос​нов​ных фон​дов 

                              Фновые
1) Кобновления = 

                           Фконец го​да
                          Фвыбытия
2)Квыбытия =

                         Фначало го​да
По​ка​за​те​ли эф​фек​тив​но​сти ис​поль​зо​ва​ния ос​нов​ных фон​дов. Вы​яв​ля​ют ре​зер​вы для по​вы​ше​ния про​из​во​ди​тель​но​сти тру​да,  уве​ли​че​ния объ​е​ма вы​пус​кае​мой про​дук​ции при сни​же​нии ее  се​бе​стои​мо​сти.

На​ли​чия при​бы​ли, но​вым рен​та​бель​но​сти.

Фон​до​от​да​ча - ко​ли​че​ст​во вы​пус​кае​мой  про​дук​ции  на  еди​ниц ба​лан​со​вой стои​мо​сти ос​нов​ных фон​дов.

                       П

   Fотдачи =

                    ОПФ

Ме​то​ды рас​че​та по​треб​но​сти ма​те​ри​аль​ных ре​сур​сов.

Про​грам​ма ма​те​ри​аль​но​го обес​пе​че​ния фир​мы долж​на вклю​чать:

- про​гно​зи​ро​ва​ние спро​са ( в том чис​ле се​зон​ные вспле​ски),

- раз​ме​ры склад​ских за​па​сов и ре​зер​вов,

- па​ра​мет​ры за​ку​пае​мых пар​тий ма​те​ри​аль​ных ре​сур​сов,

- мощ​но​сти фир​мы по ре​сур​сам.

Ча​стью дея​тель​но​сти  лю​бой  фир​мы яв​ля​ет​ся раз​ра​бот​ка пла​на снаб​же​ния про​из​вод​ст​ва  ма​те​ри​аль​ны​ми ре​сур​са​ми.

Фак​то​ры оп​ре​де​ляю​щие спрос на ре​сур​сы со сто​ро​ны производственной системы:

- Факторы, определяющие количество требуемых ресурсов;

- Факторы, определяющие изменение спроса в зависимости от изменения цен на требуемые ресурсы.

Факторы, определяющие количество требуемых ресурсов (учитывается продуктивность ресурсов и количество дохода, приносимое этими ресурсами):

1. Спрос на ресурсы является производным от спроса потребителей на продукт фирмы;

2. Спрос на ресурсы зависит от знания технологии и направления технологических изменений.

3. Со​от​но​ше​ние цен на при​ме​ни​мые ре​сур​сы влия​ет на спрос на эти ре​сур​сы;

4. Спрос  на ре​сурс тем боль​ше,  чем вы​ше пре​дель​ный до​ход, ко​то​рый фир​ма по​лу​ча​ет при уве​ли​че​нии про​даж сво​ей про​дук​ции;

5. Чем  боль​ше ис​поль​зу​ет​ся про​чих ре​сур​сов,  на​хо​дя​щих​ся в про​из​вод​ст​вен​ной взаи​мо​свя​зи с дан​ным ре​сур​сом, тем бо​лее спрос.

Фак​то​ры, оп​ре​де​ляю​щие из​ме​не​ние спро​са в за​ви​си​мо​сти от из​ме​не​ния цен на тре​буе​мые ре​сур​сы:

А) Сте​пень, в ко​то​рой пре​дель​ный про​дукт из​ме​ня​ет​ся при из​ме​не​ние из​дер​жек вслед​ст​вие уве​ли​че​ния (умень​ше​ния)  ис​поль​зо​ва​ния ре​сур​са, за​ви​сит от сте​пе​ни, в ко​то​рой фир​ма из​ме​ня​ет при​ме​не​ние ре​сур​са из-за про​изо​шед​ших из​ме​не​ний в це​нах;

Б) Про​из​вод​ный ха​рак​тер спро​са на ре​сур​сы не​пре​мен​но де​ла​ет эла​стич​ность спро​са на ре​сур​сы за​ви​си​мой от эла​стич​но​сти  спро​са на про​дук​цию фир​мы;

В) На​ли​чие за​ме​ни​те​лей и ус​ло​вия за​ме​ны  ре​сур​сов  один  на дру​гой так​же влия​ют на эла​стич​ность спро​са на эти ре​сур​сы;

Г) Эла​стич​ность спро​са на ре​сурс в оп​ре​де​лен​ной ме​ре  за​ви​сит от  то​го,  ка​кую до​лю в об​щих из​держ​ках за​ни​ма​ют из​держ​ки на этот ре​сурс.

Су​ще​ст​ву​ет две ос​нов​ные мо​де​ли управ​ле​ния за​па​са​ми: клас​си​че​ская и япон​ская мо​дель.

Япон​ская мо​дель управ​ле​ния за​па​са​ми.

Ор​га​ни​за​ция про​из​вод​ст​ва на япон​ских про​мыш​лен​ных пред​при​яти​ях вы​зы​ва​ет боль​шой ин​те​рес во всем ми​ре. Ана​ли​зи​руя "Япон​ское чу​до", эко​но​ми​сты  в чис​ле  мно​гих при​чин ус​пе​ха вы​де​ля​ют ро​див​шую​ся там сис​те​му "Точ​но в срок" (Just - in - time).

Пре​ж​де все​го тех​но​ло​ги​че​ский про​гресс  дол​жен  быть  мак​си​маль​но адап​ти​ро​ван  к  все​воз​мож​ным но​во​вве​де​ни​ям,  из​ме​не​ни​ям, улуч​ше​ни​ям, ра​цио​на​ли​за​ции, в том чис​ле обес​пе​чи​вать воз​мож​ность свое​вре​мен​ной сме​ны но​менк​ла​ту​ры, из​ме​не​ние объ​е​мов вы​пус​ка, за​ме​ны обо​ру​до​ва​ния,  варь​и​ро​ва​ния ины​ми па​ра​мет​ра​ми и осу​ще​ст​в​ле​ния ря​да дру​гих фак​то​ров,  пре​ду​смот​реть ко​то​рые за​ра​нее не воз​мож​но и при​хо​дит​ся ре​шать лишь в про​цес​се про​из​вод​ст​ва.

По​это​му соз​да​ние "же​ст​ко​го" тех​но​ло​ги​че​ско​го про​цес​са,  все па​ра​мет​ры ко​то​ро​го бы​ли бы на​пе​ред точ​но рас​счи​та​ны, и не​воз​мож​но и не​це​ле​со​об​раз​но,  но Япон​ская мо​дель яв​ля​ет​ся при​ме​ром мак​си​маль​но​го стрем​ле​ния та​ким ус​ло​ви​ям, хо​тя и не ис​клю​ча​ет соз​да​ния не​ко​то​ро​го "бу​фер​но​го" за​па​са ре​сур​сов. Дол​жен быть ка​кой-то ре​зерв, по​зво​ляю​щий иметь сво​его ро​да люфт для нор​маль​но​го функ​цио​ни​ро​ва​ния про​из​вод​ст​вен​но​го про​цес​са.

Ра​зу​ме​ет​ся, фир​мы ве​ли ра​бо​ту по умень​ше​нию  про​из​вод​ст​вен​ных за​па​сов  и  не​за​вер​шен​но​го про​из​вод​ст​ва.  Од​на​ко воз​мож​но​сти клас​си​че​ской (тра​ди​ци​он​ной) сис​те​мы опе​ра​тив​но​го управ​ле​ния  как про​из​вод​ст​вен​ным про​цес​сом,  так  и  про​из​вод​ст​вен​ны​ми за​па​са​ми, бы​ли прак​ти​че​ски ис​чер​па​ны.  По​это​му для даль​ней​ше​го  со​кра​ще​ния рас​смат​ри​вае​мых по​терь   (из​лиш​них  про​из​вод​ст​вен​ных  за​па​сов  и боль​шо​го объ​е​ма не за​вер​шен​но​го  про​из​вод​ст​ва)  не​об​хо​ди​мо  бы​ло вне​дре​ние прин​ци​пи​аль​но  но​вой  сис​те​мы  опе​ра​тив​но​го управ​ле​ния про​из​вод​ст​вом.

Гиб​кость управ​ле​ния дос​ти​га​лась пу​тем на​ко​п​ле​ния "бу​фер​ных" за​па​сов на опор​ных уча​ст​ках про​из​вод​ст​вен​но​го цик​ла.

По​все​ме​ст​но при​ня​тая  в то вре​мя ме​то​ди​ка пла​ни​ро​ва​ния согласовывала (со​сты​ко​вы​ва​ла) ди​на​ми​ку спро​са на про​дук​цию и про​из​вод​ст​вен​ные про​грам​мы.

Не​об​хо​ди​мы​ми ус​ло​вия​ми для вне​дре​ния сис​те​мы "Точ​но в срок" яв​ля​ют​ся:

- сбалансированность про​из​вод​ст​ва;

- со​кра​ще​ние вре​ме​ни пе​ре​на​лад​ки обо​ру​до​ва​ния;

- нор​ми​ро​ва​ние ра​бот;

- ра​цио​наль​ное раз​ме​ще​ние про​из​вод​ст​вен​но​го обо​ру​до​ва​ния;

- ак​ти​ви​за​ция че​ло​ве​че​ско​го фак​то​ра;

- ав​то​ном​ный кон​троль ка​че​ст​ва про​дук​ции на ра​бо​чих мес​тах.

Со​от​но​ше​ние сис​те​мы "точ​но в срок" и об​ще​при​ня​той сис​те​мы (таблица 2).

Мно​гие про​мыш​лен​но - раз​ви​тые стра​ны - США,  ФРГ, Фран​ция и дру​гие ис​поль​зу​ют япон​скую сис​те​му на сво​их пред​при​яти​ях.

Сравнение системы "точно в срок" и общепринятой               Таблица 2. 2

Элементы системы производства
Точно в срок
Общепринятая

Базовая структура
Неизменная
Гибкая

Производственные партии
Малые
Крупные

Запасы
Складирование убыточно
Складирование увеличивает гибкость

Направление планирования
От последней стадии
От первой стадии

Информационные издержки
Низкие
Высокие

Период пополнения запасов
Часто 
Редко

Оперативный контроль
Децентрализован
Централизован

Ос​нов​ные ре​зуль​та​ты, по​лу​чае​мые при вне​дре​ние сис​те​мы "Точ​но в срок":

- со​кра​ще​ние вре​ме​ни по​пол​не​ния за​па​сов;

- улуч​ше​ние ка​че​ст​ва вы​пус​кае​мой про​дук​ции;

- по​вы​ше​ние гиб​ко​сти про​из​вод​ст​ва;

- бо​лее ра​цио​наль​ное ис​поль​зо​ва​ние про​из​вод​ст​вен​ных мощ​но​стей;

Ор​га​ни​за​ция  за​ку​пок  ма​те​ри​аль​ных  ре​сур​сов в ус​ло​ви​ях рын​ка.

В ус​ло​ви​ях  ры​ноч​ной эко​но​ми​ки про​бле​ма ор​га​ни​за​ции за​ку​пок ма​те​ри​аль​ных ре​сур​сов ста​ла од​ной из ве​ду​щих про​блем,  свя​зан​ных со стра​те​ги​че​ским  пла​ни​ро​ва​ни​ем  по​треб​но​сти в про​из​вод​ст​вен​ных ре​сур​сах.

Это объ​яс​ня​ет​ся  ред​ко​стью  или  ог​ра​ни​чен​но​стью  ре​сур​сов.

Кро​ме то​го,  при по​куп​ке ма​те​ри​аль​ных ре​сур​сов не​об​хо​ди​мо учи​ты​вать прин​цип ми​ни​ми​за​ции из​дер​жек.

На за​куп​ку ре​сур​сов и за​ку​поч​ные це​ны влия​ют:

1. Де​неж​ные до​хо​ды.

2. Рас​пре​де​ле​ние ре​сур​сов (ос​нов​ной прин​цип  эко​но​ми​ки — все ре​сур​сы ред​ки или ог​ра​ни​че​ны).

3. Ми​ни​ми​за​ция из​дер​жек.

4.  Эко​но​ми​че​ская по​ли​ти​ка фир​мы.

Вы​бор не​об​хо​ди​мых ма​те​риа​лов долж​ны осу​ще​ст​в​лять спе​циа​ли​сты, оз​на​ком​лен​ные  с тех​но​ло​ги​ей про​из​вод​ст​ва во всех под​роб​но​стях.

Ус​той​чи​вость спро​са  на про​из​вод​ст​вен​ные ре​сур​сы за​ви​сит от та​ких фак​то​ров как:

1) Нор​ма по​треб​ле​ния ре​сур​са на соз​да​ние то​ва​ра;

2) Сте​пень за​ме​ни​мо​сти ре​сур​са дру​ги​ми (бо​лее де​ше​вы​ми);

3) Ры​ноч​ная стои​мость то​ва​ра, про​из​ве​ден​но​го с по​мо​щью дан​но​го ре​сур​са.

Не​ко​то​рые ма​те​ри​аль​ные ре​сур​сы яв​ля​ют​ся де​фи​цит​ны​ми. При​чи​ны та​ко​го де​фи​ци​та мо​гут быть раз​но​об​раз​ны​ми: от гло​баль​но​го ис​то​ще​ния ма​те​ри​аль​ных  ре​сур​сов до не​дос​та​точ​но​го раз​ви​тия про​из​вод​ст​ва по раз​ра​бот​ке этих ре​сур​сов.

При​чи​ны де​фи​ци​та ма​те​ри​аль​ных ре​сур​сов:

- не​дос​та​точ​ное раз​ви​тие про​из​вод​ст​ва,

- не​до​по​став​ки,

- ог​ра​ни​чен​ность ас​сор​ти​мен​та,

- гло​баль​ное ис​то​ще​ние сырь​е​вых ре​сур​сов.

Кон​ку​рен​ция как один из ин​ст​ру​мен​тов стра​те​ги​че​ско​го пла​ни​ро​ва​ния 

Кон​ку​рен​ция -     борь​ба    ме​ж​ду    уча​ст​ни​ка​ми    рын​ка (кон​ку​рен​та​ми) за бо​лее вы​год​ные ус​ло​вия про​из​вод​ст​ва и  сбы​та то​ва​ров (или  по​куп​ки  ре​сур​сов),  осу​ще​ст​в​ляе​мая  в раз​лич​ных фор​мах и раз​лич​ны​ми спо​со​ба​ми, пре​иму​ще​ст​вен​но эко​но​ми​че​ски​ми, в це​лях по​лу​че​ния наи​боль​шей при​бы​ли.

Кон​ку​рент​ная борь​ба,  при уме​лом ее ис​поль​зо​ва​ние, яв​ля​ет​ся важ​ным ин​ст​ру​мен​том стра​те​ги​че​ско​го пла​ни​ро​ва​ния фир​мы.

Ог​ра​дить се​бя  от кон​ку​рен​ции дру​гих фирм,  пред​при​ятие мо​жет, раз​ра​бо​тав свою уни​каль​ную тех​но​ло​гию пла​ни​ро​ва​ния  ма​те​ри​аль​ных ре​сур​сов,  про​из​вод​ст​ва и сбы​та. По​иск тех​но​ло​гии со​сто​ит в вы​бо​ре бо​лее дос​туп​но​го, де​ше​во​го и ка​че​ст​вен​но​го сы​рья, не​же​ли сы​рье  ис​поль​зуе​мое дру​ги​ми фир​ма​ми.  Тех​но​ло​гию во​об​ще мож​но трак​то​вать как ме​тод ре​ше​ния за​дач пред​при​ятия,  спо​соб  ве​де​ния пред​при​ни​ма​тель​ской дея​тель​но​сти.

Как най​ти тех​но​ло​гию,  ко​то​рая в наи​боль​шей  сте​пе​ни  бу​дет от​ве​чать це​лям пред​при​ятия, сфе​ре его дея​тель​но​сти, на​ко​п​лен​но​му опы​ту, да еще при этом и бу​дет от​ли​чать  дан​ное  пред​при​ятие  от всех дру​гих пред​при​ятий?

В та​ком слу​чае по​мо​га​ют соб​ст​вен​ные раз​ра​бот​ки (НИ​ОКР)  или са​мо​стоя​тель​ные усо​вер​шен​ст​во​ва​ния.  Ес​ли  же фир​ма са​ма не спо​соб​на раз​ра​бо​тать уни​каль​ную тех​но​ло​гию при​ме​не​ния сы​рья  и  его за​куп​ки, мож​но об​ра​тить​ся к рын​ку тех​но​ло​гий.

При​об​ре​тая тех​но​ло​гию, фир​ма ее па​тен​ту​ет. Вла​де​лец па​тен​та име​ет мо​но​поль​ное  пра​во  на ис​поль​зо​ва​ние тех​но​ло​ги​че​ско​го про​цес​са. Ана​ло​гич​ная си​туа​ция и с сырь​е​вы​ми ре​сур​са​ми.

На кон​ку​рент​ном рын​ке ре​сур​сов ос​нов​ной це​лью фир​мы яв​ля​ет​ся при​ме​не​ние ред​ких тех​но​ло​гий,  по​зво​ляю​щих ус​пеш​но  ис​поль​зо​вать сы​рье, не поль​зую​щее​ся спро​сом у дру​гих фирм.

Ес​ли та​кой под​ход не​воз​мо​жен,  фир​ма на кон​ку​рент​ном  рын​ке ре​сур​сов долж​на  пы​тать​ся дос​тичь пре​иму​ще​ст​ва пе​ред по​став​щи​ка​ми, пу​тем обес​пе​че​ния  та​кой ре​пу​та​ции фир​мы  как  ста​биль​ность, дол​го​вре​мен​ность и на​деж​ность. Ес​ли фир​ма не за​дер​жи​ва​ет вы​пла​ты за сы​рье,  то она обес​пе​чит се​бя дос​та​точ​ным  ко​ли​че​ст​вом на​деж​ных по​став​щи​ков.

Ме​то​ды рас​че​та по​ка​за​те​лей эф​фек​тив​но​сти ис​поль​зо​ва​ния ма​те​ри​аль​ных ре​сур​сов 

Для оп​ре​де​ле​ния  эф​фек​тив​но​сти  ис​поль​зо​ва​ния  ма​те​ри​аль​ных ре​сур​сов рас​счи​ты​ва​ет​ся ряд по​ка​за​те​лей.  Рас​счи​ты​ва​ют​ся сле​дую​щие по​ка​за​те​ли:

Ко​эф​фи​ци​ент ис​поль​зо​ва​ния  ма​те​риа​лов  -  от​но​ше​ние  чис​той мас​сы го​то​во​го из​де​лия к нор​ме ма​те​риа​лов на из​го​тов​ле​ние  это​го из​де​лия.

Ко​эф​фи​ци​ент ис​поль​зо​ва​ния  вто​рич​ных  ре​сур​сов  -  от​ра​жа​ет уро​вень от​хо​дов ути​ли​за​ции.

Ко​эф​фи​ци​ент, ха​рак​те​ри​зую​щий  связь  ме​ж​ду  по​став​щи​ка​ми  и по​тре​би​те​ля​ми:

                       Ко​ли​че​ст​во ма​те​риа​лов по​сту​пив​шее к по​тре​би​те​лю 

                                 (за от​чет​ный пе​ри​од)

Ксвязи = 

                       Об​щее ко​ли​че​ст​во ма​те​риа​лов, по​сту​пив​шее к по​тре​би​те​лю

Ко​эф​фи​ци​ент син​хрон​но​сти по​ста​вок - от​ра​жа​ет сте​пень од​но​вре​мен​но​сти по​сту​п​ле​ния  сы​рья  к  по​тре​би​те​лю  от по​став​щи​ков за еди​ни​цу вре​ме​ни.

Ко​эф​фи​ци​ент эко​но​ми​че​ских  за​ло​гов  - один из про​ме​жу​точ​ных по​ка​за​те​лей ис​поль​зо​ва​ния ма​те​риа​лов:

                        чис​тая мас​са го​то​вой про​дук​ции

     Кэк зал = 

                                мас​са за​го​тов​ки

Рас​ход​ный ко​эф​фи​ци​ент - по​ка​за​тель  ис​поль​зо​ва​ния  сы​рья  и ма​те​риа​лов ( 1/ Кисп​оль​зование ма​те​риа​лов ).

                                          стои​мость об​ще​го объ​е​ма ре​сур​сов

     Ма​те​риа​ло​ем​кость = 

        про​дук​ции                стои​мость про​дук​ции в це​лом

                                      Ко​ли​че​ст​во фак​ти​че​ски из​рас​хо​до​ван​но​го сы​рья

Удель​ный рас​ход   = 

сы​рья и ма​те​риа​лов                       об​щее ко​л
Фи​нан​со​вое пла​ни​ро​ва​ние и пла​ни​ро​ва​ние из​дер​жек..

Пред​при​ятие, имею​щее  зна​чи​тель​ные фон​ды,  обыч​но стре​мит​ся их ин​ве​сти​ро​вать. од​на​ко нель​зя за​бы​вать, что фон​ды на​ка​ли​ва​ют​ся со стро​го  оп​ре​де​лен​ной  це​лью  и по​это​му вряд ли мо​гут быть ис​поль​зо​ва​ны для уп​ла​ты дол​гов,  вло​же​ний в то​вар​ные за​па​сы и то​му по​доб​ное. Наи​бо​лее  це​ле​со​об​раз​ным яв​ля​ет​ся вло​же​ние лиш​них фон​дов на​лич​ных средств в крат​ко​сроч​ные цен​ные  бу​ма​ги  (до  го​да). Хо​тя они  мо​гут  при​но​сить срав​ни​тель​но низ​кий до​ход,  они очень ли​к​вид​ны, име​ют ши​ро​кий диа​па​зон сро​ков по​га​ше​ния и лег​ко  пе​ре​во​дят​ся в на​лич​ные.

Су​ще​ст​вен​ную часть фи​нан​со​во​го пла​ни​ро​ва​ния со​став​ля​ет  ин​ве​сти​ци​он​ный план.

Ин​ве​сти​ции -  за​тра​ты  де​неж​ных  средств,  на​прав​лен​ные  на вос​про​из​вод​ст​во ка​пи​та​ла (его под​дер​жа​ние и рас​ши​ре​ние).  Ин​ве​сти​ции реа​ли​зу​ют​ся пу​тем  кре​ди​то​ва​ния,  пря​мых  за​трат  де​неж​ных средств,  по​куп​ки цен​ных бу​маг. Мы не бу​дем рас​смат​ри​вать ин​ве​сти​ции, ко​ся​щие ха​рак​тер транс​фер​та, то есть ве​ду​щие лишь к сме​не соб​ст​вен​ни​ка (на​при​мер по​куп​ка цен​ных бу​маг или при​об​ре​те​ние од​ной фир​мой пред​при​ятия дру​гой).

Боль​шин​ст​во рас​хо​дов,  свя​зан​ных  с  ос​нов​ны​ми  сред​ст​ва​ми, чет​ко раз​де​ля​ют​ся  на ка​те​го​рии,  от​но​ся​щие​ся ли​бо к ка​пи​таль​ным за​тра​там, ли​бо к обыч​ным про​из​вод​ст​вен​ным рас​хо​дам.

К ка​пи​таль​ным за​тра​там обыч​но от​но​сят:

- до​пол​не​ние:  но​вые ос​нов​ные сред​ст​ва, ко​то​рые уве​ли​чи​ва​ют про​из​вод​ст​вен​ные мощ​но​сти без за​ме​ны су​ще​ст​вую​ще​го обо​ру​до​ва​ния;

- об​нов​ле​ние или за​ме​на:  обо​ру​до​ва​ние,  при​об​ре​тен​ное  для за​ме​ны ана​ло​гич​ных  ос​нов​ных  средств,  при​бли​зи​тель​но  та​кой же мощ​но​сти;

- усо​вер​шен​ст​во​ва​ние или мо​дер​ни​за​ция: ка​пи​таль​ные за​тра​ты, ве​ду​щие к фак​ти​че​ской за​ме​не или из​ме​не​нию ос​нов​ных средств.

К про​из​вод​ст​вен​ным за​тра​там от​но​сят:

- со​дер​жа​ние и ре​монт;

- амор​ти​за​цию;

- стра​хо​ва​ние;

- на​ло​ги на соб​ст​вен​ность.

Та​кая клас​си​фи​ка​ция рас​хо​дов на ос​нов​ные сред​ст​ва да​ет воз​мож​ность ма​нев​ра фи​нан​со​вы​ми ре​сур​са​ми.  На​при​мер, ре​монт обо​ру​до​ва​ния или со​ору​же​ний с ис​поль​зо​ва​ни​ем бо​лее со​вер​шен​ный  ма​те​риа​лов мо​жет рас​смат​ри​вать​ся не как про​из​вод​ст​вен​ная за​тра​та,  а как ка​пи​таль​ная.  Ес​ли же к про​из​во​ди​тель​ным  за​тра​там  ком​па​ния от​но​сит рас​хо​ды,  в дей​ст​ви​тель​но​сти яв​ляю​щие​ся про​из​вод​ст​вен​ны​ми, то тем са​мым она сни​жа​ет раз​мер те​ку​щей при​бы​ли  и  од​но​вре​мен​но сум​му уп​ла​чи​вае​мых на​ло​гов.

С фи​нан​со​вой точ​ки зре​ния це​лью ана​ли​за ка​пи​таль​ных  вло​же​ний  яв​ля​ет​ся  из​бе​жа​ние не​нуж​ных ка​пи​таль​ных за​трат пу​тем со​от​вет​ст​вую​ще​го пла​ни​ро​ва​ния и со​став​ле​ния бюд​же​та ка​пи​таль​ных за​трат. Для это​го не​об​хо​ди​мы:

- сис​те​ма​ти​че​ское рас​смот​ре​ние  во​про​са  о  за​ме​не  средств про​из​вод​ст​ва. Тща​тель​ный  ана​лиз су​ще​ст​вую​щих стои​мо​ст​ных дан​ных (стои​мость ре​мон​та,  ха​рак​тер про​дук​ции и то​му  по​доб​ное)  мо​жет вы​явить по​треб​ность в не​мед​лен​ной за​ме​не обо​ру​до​ва​ния, да​же ес​ли оно мо​жет ра​бо​тать еще не​сколь​ко  лет;  ожи​да​ние  окон​ча​тель​но​го из​но​са ос​нов​ных средств мо​жет быть в на​стоя​щее вре​мя опас​ным;

- на​ли​чие со​от​вет​ст​вую​щих средств. Чрез​вы​чай​но важ​но фи​нан​си​ро​вать ка​пи​таль​ные за​тра​ты,  не уг​ро​жая  дол​го​сроч​ным фи​нан​со​вым пла​нам пред​при​ятия.

Ана​лиз вы​ше​ска​зан​ных  по​зи​ций  по​мо​га​ет со​став​ле​нию бюд​же​та ка​пи​таль​ных за​трат, ко​то​рый мо​жет вклю​чать сле​дую​щие пунк​ты:

- пер​во​на​чаль​ная  стои​мость всех ос​нов​ных средств на на​ча​ло бюд​жет​но​го пе​рио​да;

- сум​му амор​ти​за​ции ос​нов​ных средств, под​ле​жа​щую на​чис​ле​нию в те​че​ние бюд​жет​но​го пе​рио​да;

- ори​ен​ти​ро​воч​ную  стои​мость  при​об​ре​те​ния  но​вых  ос​нов​ных средств за бюд​жет​ный пе​ри​од;

- ори​ен​ти​ро​воч​ную ос​та​точ​ную стои​мость  обо​ру​до​ва​ния,  под​ле​жа​ще​го за​ме​не и про​да​же в те​че​ние бюд​жет​но​го пе​рио​да, и ори​ен​ти​ро​воч​ные при​бы​ли и убыт​ки в ре​зуль​та​те его про​да​жи;

- ориентировочную сум​му амор​ти​за​ции ос​нов​ных средств,  при​об​ре​тен​ных в те​че​нии бюд​жет​но​го пе​рио​да;

- пер​во​на​чаль​ную стои​мость  и  сум​му  амор​ти​за​ции  ос​нов​ных средств, ко​то​рые бу​дут в на​ли​чии у пред​при​ятия в кон​це бюд​жет​но​го пе​рио​да.

Осо​бо​го вни​ма​ния  тре​бу​ет  ана​лиз  пред​стоя​щих  ка​пи​таль​ных за​трат, на​прав​лен​ных на мо​дер​ни​за​цию ос​нов​но​го ка​пи​та​ла.

Здесь по​лез​но про​из​ве​сти:

- со​пос​тав​ле​ние про​из​вод​ст​вен​ных из​дер​жек (срав​не​ние из​дер​жек на но​вое обо​ру​до​ва​ние с из​держ​ка​ми на экс​плуа​ти​руе​мо​го);

- со​пос​тав​ле​ние при​бы​ли (срав​не​ние при​бы​ли по но​во​му и ста​ро​му обо​ру​до​ва​нию);

- оп​ре​де​ле​ние рен​та​бель​но​сти (со​от​не​се​ние за​трат на  при​об​ре​те​ние и экс​плуа​та​цию но​во​го обо​ру​до​ва​ния с до​пол​ни​тель​ной при​бы​лью, по​лу​чае​мой с не​го);

- оп​ре​де​ле​ние оку​пае​мо​сти:

                                   Не​об​хо​ди​мые ка​пи​таль​ные вло​же​ния

Ñðîê оку​пае​мо​сти = 

                                   Го​до​вая амор​ти​за​ция + Го​до​вая при​быль

Та​ким об​ра​зом  мы  рас​смот​ре​ли пла​ни​ро​ва​ние из​дер​жек про​из​вод​ст​ва и при​бы​ли,  а так​же ос​нов​ные по​ло​же​ния, пла​ни​ро​ва​ния фи​нан​сов.

Пла​ни​ро​ва​ние при​бы​ли.

Пла​ни​ро​ва​ние при​бы​ли яв​ля​ет​ся,  по​жа​луй, клю​че​вым при ре​ше​нии фи​нан​со​вых во​про​сов и во​про​сов эф​фек​тив​но​сти.  Прин​ци​пи​аль​но важ​ное зна​че​ние здесь име​ет по​ня​тие "мерт​вой точ​ки"  или  "точ​ки рен​та​бель​но​сти", - точ​ки, раз​де​ляю​щей зо​ны при​бы​ли и убыт​ков (рис. 4)


Рисунок 4. Точка безубыточности ("мертвая точка"). 
"Мерт​вая точ​ка" по​ка​зы​ва​ет ве​ли​чи​ну  ми​ни​маль​но​го  обо​ро​та, не​об​хо​ди​мо​го для по​кры​тия рас​хо​дов.

Из гра​фи​ка сле​ду​ет, что для дос​ти​же​ния при​быль​но​сти (рен​та​бель​но​сти) не​об​хо​ди​мо, что​бы обо​рот за вы​че​том пе​ре​мен​ных из​дер​жек пре​вы​шал по​сто​ян​ные из​держ​ки,  то есть важ​ным сред​ст​вом дос​ти​же​ния рен​та​бель​но​сти яв​ля​ет​ся ми​ни​ми​за​ция пе​ре​мен​ных из​дер​жек.

Об​щий рас​чет рен​та​бель​но​сти пред​по​ла​га​ет сле​дую​щие фор​му​лы:

            Ко​эф​фи​ци​ент             Обо​рот​ные сред​ст​ва

          обо​ра​чи​вае​мо​сти   = 

             ка​пи​та​ла                   Вло​жен​ный ка​пи​тал

           Ко​эф​фи​ци​ент            Обо​рот ка​пи​та​ла

          при​быль​но​сти      =

                                             Сум​мар​ные из​держ​ки

           Ко​эф​фи​ци​ент             При​быль

          рен​та​бель​но​сти    = 

                                               Обо​рот

           Рен​та​бель​ность      При​быль

              ка​пи​та​ла      =                                          * 100%

                                        Вло​жен​ный ка​пи​тал

При рас​че​тах рен​та​бель​но​сти и ре​ше​нии  фи​нан​со​вых  во​про​сов не​об​хо​ди​мо точ​но трак​то​вать по​ня​тие "при​быль".  Ес​ли вер​нуть​ся к сче​ту при​бы​лей и убыт​ков,  то по не​му лег​ко за​ме​тить,  что  есть су​ще​ст​вен​ная раз​ни​ца  ме​ж​ду ва​ло​вой и чис​той при​бы​ля​ми:  ва​ло​вая при​быль пред​став​ля​ет со​бой те​ку​щие  до​хо​ды  до  уп​ла​ты  на​ло​гов, чис​тая - по​сле их уп​ла​ты, то есть это те сред​ст​ва, ко​то​ры​ми ком​па​ния мо​жет рас​по​ла​гать в пол​ной ме​ре и по сво​ему ус​мот​ре​нию.

2. 3. Организационное проектирование и контроль
Чтобы планы были реализованы, кто-то, очевидно, должен фактически выполнить каждую из задач, вытекающих из целей организации. Для этого руководство обязано найти эффективный способ сочетания ключевых переменных, характеризующих задачи и людей. Постановка целей и обеспечение их политикой, стратегией, процедурами и правилами способствует решению этой задачи. Мотивация и контроль также играют существенную роль в обеспечении эффективности выполнения заданий. Однако Организация как процесс представляет собой функцию, которая наиболее очевидно и непосредственно связана с систематической координацией многих задач и, соответственно, формальных взаимоотношений людей, их выполняющих.

ОРГАНИЗАЦИЯ - это процесс создания структуры предприятия, которая дает возможность людям эффективно работать вместе для достижения его целей.

Имеется два основных аспекта организационного процесса. Одним из них является деление организации на подразделения соответственно целям и стратегиям. Это то, что многие ошибочно принимают за весь организационный процесс. Второй аспект основан на взаимоотношениях полномочий, которые связывают высшее производство с низшими уровнями работающих и обеспечивают возможность распределения и координации задач.

Этапы организационного проектирования:

1. Осуществление деления организации по горизонтали на широкие блоки, соответствующие важнейшим направлениям деятельности по реализации стратегии.

2. Установление соотношения полномочий различных должностей. При этом руководство устанавливает цепь команд, если необходимо, производит дальнейшее деление на более мелкие организационные подразделения, чтобы более эффективно использовать специализацию и избежать перегрузки руководства.

3. Определение должностных обязанностей как совокупность определенных задач и функций и поручение их выполнения конкретным лицам. В промышленных организациях, руководство разрабатывает даже конкретные задачи и закрепляет их за непосредственными исполнителями, которые и несут ответственность за их удовлетворительное выполнение.

Важно понять, что появившаяся в итоге разработки организационная структура - это не застывшая форма, подобная каркасу здания. Поскольку организационные структуры основываются на планах, то существенные изменения в планах могут потребовать соответствующих изменений в структуре. И в самом деле, в действующих организациях к процессу изменения организационной структуры следует относится как к реорганизации, т.к. этот процесс, как и все функции организации бесконечен. В настоящее время успешно функционирующие организации регулярно оценивают степень адекватности своих организационных структур и изменяют их так, как этого требуют внешние условия. Требования внешней среды определяются в ходе планирования и контроля.

Какое же место в теории менеджмента занимает контроль?

Эффективный контроль предполагает постоянное взаимодействие со всеми другими функциями управления - планированием, организационной деятельностью, распределением ресурсов и руководством людьми. 

Организация контроля считается одной из самых сложных задач, стоящих перед современным управлением. Это связано с расширением и усложнением деятельности крупных концернов, концентрацией и диверсификацией.

Управленческий контроль, являющийся необходимым условием функционирования всякого хозяйственного механизма, в современных условиях получает свое дальнейшее теоретическое развитие и практическое совершенствование на основе улучшения методов управленческого учета и автоматизированной обработки информации, применения аналитических методов принятия решений, системного анализа.

По существу в любой сфере деятельности промышленной фирмы, включая управление производством, сбытом, финансами, кадрами и т.д.,могут быть найдены общие и специфические методы и процедуры контроля. В то же время различные уровни управления имеют совершенно различные потребности в информации.

Эффективность управленческого контроля играет важнейшую роль в обеспечении жизнедеятельности промышленной фирмы. Задача управленческого контроля состоит в обеспечении достижения намеченных целей, реализации плановых решений путем организации потоков производственной информации. Контроль включает в себя сбор, обработку и оценку информации о результатах деятельности различных производственных подразделений, составление отчетности, выявление отклонений от установленных целей и причин этих отклонений и определение действий, необходимых для достижения целей.

2. 4. Управление трудовыми ресурсами
Для всех организаций - больших и малых, коммерческих и некоммерческих, промышленных и действующих в сфере услуг  управление людьми имеет важное значение. Без людей нет организации. Без нужных людей ни одна организация не сможет достичь своих целей и выжить. Несомненно, что управление трудовыми ресурсами является одним из важнейших аспектов теории и практики управления.

Конкретная ответственность за общее руководство трудовыми ресурсами в крупных организациях обычно возложена на профессионально подготовленных работников отделов кадров. Для того, чтобы такие специалисты могли активно содействовать  реализации целей организации, им нужны не только знания и компетенция в своей конкретной области, но и осведомленность о нуждах руководителей низшего звена. Вместе с тем, если руководители низшего звена  не понимают специфики управления трудовыми ресурсами, его механизма, возможностей и недостатков, то они не могут в полной мере  воспользоваться услугами специалистов-кадровиков. Поэтому важно, чтобы все руководители знали и понимали способы и методы  управления людьми.

Управление трудовыми ресурсами включает в себя следующие этапы:

1. Планирование ресурсов: разработка плана удовлетворения будущих потребностей в людских ресурсах.

2. Набор персонала: создание резерва потенциальных кандидатов по всем должностям.

3. Отбор: оценка кандидатов на рабочие места и отбор лучших из резерва, созданного в ходе набора.

4. Определение заработной платы и льгот: Разработка структуры заработной платы и льгот в целях привлечения, найма и сохранения служащих.

5. Профориентация и адаптация: введение нанятых работников в организацию и ее подразделения, развитие у работников понимания того, что ожидает от него организация и какой труд в ней получает заслуженную оценку.

6. Обучение: разработка программ для обучения трудовым навыкам, требующимся для эффективного выполнения работы.

7. Оценка трудовой деятельности: разработка методик оценки трудовой деятельности и доведения ее до работника.

8. Повышение, понижение, перевод, увольнение: разработка методов перемещения работников на должности с большей или меньшей ответственностью, развития их профессионального опыта путем перемещения на другие должности или участки работы, а также процедур прекращения договора найма.

9. Подготовка руководящих кадров, управление продвижением по службе: разработка программ, направленных на развитие способностей и повышение эффективности труда руководящих кадров.

Рассмотрим теперь эти этапы более подробно.

Планирование потребности в трудовых ресурсах

При определении целей своей организации руководство должно также определить необходимые для их достижения ресурсы. Необходимость в деньгах, оборудовании и материалах является вполне очевидной. Редко кто из руководителей упустит эти моменты при планировании. Потребность в людях - тоже кажется вполне очевидной. К сожалению, зачастую планирование людских ресурсов ведется ненадлежащим образом или же ему не уделяется того внимания, которого оно заслуживает.

Планирование людских ресурсов по существу представляет собой применение процедур планирования для комплектации штатов и  персонала. Процесс планирования включает в себя три этапа:

1. Оценка наличных ресурсов.

2. Оценка будущих потребностей.

3. Разработка программы удовлетворения будущих потребностей.

Набор

Набор заключается в создании необходимого резерва кандидатов на все должности и специальности, из которого организация отбирает наиболее подходящих для нее работников. Эта работа должна проводиться буквально по всем специальностям - конторским, производственным, техническим, административным. Необходимый объем работы по набору в значительной мере определяется разницей между наличной рабочей силой и будущей потребностью в ней. При этом учитываются такие факторы, как выход на пенсию, текучесть, увольнения в связи с истечением срока договора найма, расширение сферы деятельности организации. Набор обычно ведут из внешних и внутренних источников.

К средствам внешнего набора относятся: публикация объявлений в газетах и профессиональных журналах, обращение к агентствам по трудоустройству и к фирмам, поставляющим руководящие кадры, направление заключивших контракт людей на специальные курсы при колледжах. Некоторые организации приглашают местное население подавать в отдел кадров заявления на возможные в будущем вакансии.

Большинство организаций предпочитают проводить набор в основном внутри своей организации. Продвижение по службе своих работников обходится дешевле. Кроме того, это повышает их заинтересованность, улучшает моральный климат и усиливает привязанность работников к фирме. Согласно теории ожиданий в отношении мотивации можно полагать, что если работники верят в существование зависимости их служебного роста от степени эффективности работы, то они будут заинтересованы в более производительном труде. Возможным недостатком подхода к решению проблемы исключительно за счет внутренних резервов является то, что в организацию не приходят новые люди со свежими взглядами, что может привести к застою.

Популярным методом набора за счет внутренних резервов является рассылка информации об открывающейся вакансии с приглашением квалифицированных работников. Некоторые организации практикуют уведомление    всех своих служащих о любой открывающейся вакансии, что дает им возможность подать заявление до того, как будут рассматриваться заявления людей со стороны. Великолепным методом является   и обращение к своим работникам с просьбой порекомендовать на работу их друзей или знакомых.

Отбор кадров

На этом этапе  при управлении  планированием кадров руководство отбирает наиболее подходящих кандидатов из резерва, созданного в ходе набора. В большинстве случаев выбирать следует человека, имеющего наилучшую квалификацию для выполнения фактической работы на занимаемой должности, а не кандидата, который представляется наиболее подходящим для продвижения по службе. Объективное решение о выборе, в зависимости от обстоятельств, может основываться на образовании кандидата, уровне его профессиональных навыков, опыте предшествующей работы, личных качествах. Если должность относится к разряду таких, где определяющим фактором являются технические знания, то наиболее важное значение, видимо, будут иметь образование и предшествующая научная деятельность. Для руководящих должностей, особенно более высокого уровня, главное значение  имеют навыки налаживания межрегиональных отношений, а также совместимость кандидата с вышестоящими начальниками и с его подчиненными. Эффективный отбор кадров представляет собой одну из форм предварительного контроля качества человеческих ресурсов. К трем наиболее широко применяемым методам сбора информации, требующейся для принятия решения при отборе, относятся испытания, собеседования. 
2.  5. Выводы. 

 Очень важным является и процесс создания структуры предприятия,  которая дает возможность работникам эффективно трудиться для достижения целей предприятия. Выделяют два основные этапы в организационном процессе: деление организации на подразделения и определение взаимоотношений полномочий. 

Между подразделениями могут существовать вертикальные, горизонтальные связи. А система управления производством в зависимости от структуры организации может быть линейной, функциональной или смешанной. 

Управление организацией включает управление производством, сбытом,  финансами,  кадрами, качеством и т. д.

В процессе краткосрочного и долгосрочного планирования создаются необходимые предпосылки для обеспечения соответствия принимаемых действий требованиям общих целей. Результатом планирования является система долгосрочных,  среднесрочных и оперативных планов. Наиболее важными целями, которые достигают фирмы в результате,  являются: обеспечение определенного уровня прибылей, объема продаж, быстрая реализация товаров, проникновение на рынок, усовершенствование изделий, повышение производительности труда, более полное использование производственных мощностей, достижение ритмичного производства.

Организационное проектирование и контроль непосредственно связаны с систематической координацией многих задач и, соответственно, формальных взаимоотношений людей, их выполняющих. К этапам организационного проектирования относятся следующие: осуществление деления организации по горизонтали на широкие блоки, соответствующие важнейшим направлениям деятельности по реализации стратегии; установление соотношения полномочий различных должностей; определение должностных обязанностей как совокупность определенных задач и функций и поручение их выполнения конкретным лицам. 

Раздел 3. Анализ производственной деятельности предприятия по производству полиэтиленовой пленки  

3.  1. Общие сведения о предприятии "Полимер"

Уставное название: Киевское предприятие "Полимер"

Юридический адрес: Воздухофлотский проспект, 75 
Форма собственности предприятия: предприятие со 100% частным капиталом. 

Организационно-правовая форма предприятия: Общество с ограниченной ответственностью. 

Основные собственники принимают непосредственное участие в оперативном управлении предприятием. 

Сфера деятельности и отраслевая принадлежность: производство изделий из полимерных материалов и несложного оборудования для их изготовления. Опыт работы в данной области-6 лет

Численность работников:

Управление, бухгалтерия, маркетинг 10 чел.

Инженерно-технический                       6 чел.

Основные работники                           29 чел. 

ВСЕГО                                                 45 чел.

Предприятие существует 3 года. За это время выпущено и реализовано около 450 т. полимерной продукции различных наименований на сумму 2.200.000 грн. валового объема реализации.

Предприятие относительно небольшое, дает работу 45 человекам, обеспечивает специальной тарой и специальной застежкой (ноу-хау) упаковку украинской почты на 85-90% от существующих потребностей, производит до 200 различных типоразмеров упаковочных мешков и пакетов, в месяц. Имеет сложившуюся на рынке репутацию и имя, постоянных клиентов (2 года и более). 

На протяжении 3-х лет дает устойчивую постоянную рекламу (пресса, директ-мейл, участие в выставках и семинарах).

На  предприятии  существует  сложившаяся  инфраструктура,  обученный административный и технический персонал, есть средства производства.

Однако, валовая прибыль за этот же период составила 79.000 грн., что не превышает 5% уровня рентабельности. По некоторым позициям массового спроса (тонкие пакеты упаковочные, мусорные мешки, пакеты с ручками из тонких пленок) мы даже близко не можем приблизиться по уровню цен к импортной продукции, завозимой из стран ближнего зарубежья (в первую очередь - Польша, Чехия, Словакия, Турция).

Это связано с устаревшими технологиями, применяемыми на нашем производстве, значительной материале- и энергоемкостью, высокой долей ручного труда. Различие между структурой цены изделий, выпускаемых нами сегодня, и импортными "тонкими" пакетами, хорошо понятны из таблицы 3.1 . 

3.2.  Анализ деятельности предприятия

Ниже приведем сравнительный анализ доходности продукции, производимой ООО "Полимер" (табл. 3.1.), а также рассмотрим оборудование, используемое для производства полимерной пленки (табл. 3.2.).

Организационная структура управления производством представлена на рис.3.1.

Таблица 3. 1. 

Сравнительный анализ доходности продукции на примере изготовления пакетов 400х250мм равной толщины пленки

Ед. изм. 
Вариант 1 
Вариант2       ВариантЗ




Существующее оборудование
Новое оборудование


Толщина
мкм
30

15

10


Цена 1 кг.сырья
грн.
1,78

1,78

1, 78


Расход сырья на 1 изделие
г
5,7408

2, 8737

1, 9158


Цена переработки сырья на 1 иэд
грн.
0,00373

0,00113

0, 00933


ФОТ рабочих на 1 изделие
грн.
0,0018

0,00045

0,00032


Цена сырья на 1 изделие
грн.
0.010219

0, 00511

0, 00341


Продажная цена
грн.
0,02

0,012

0, 009


Доход на 1 изделие
грн.
0,004251

0,00530

0, 00432


Объем выпуска продукции, месяц
шг.
1000000

4000000

5600000


Расход сырья за месяц
кг
5741
28,70%
11495
23,95%
10537
 21,29%

Цена переработки сырья за месяц
грн.
3730
18,65%
4529
944%
5131
10,37%

Аренда
грн.  .
1750
8;75%
1050
2, 19%
1050
2,12%

Электроэнергия
грн. 
601
3,01%
1197
2, 49%
1197
2,42%

Обслуживание оборудования
грн.
500
2,50%
600
1,25%
600
1, 21%

ФОТ рабочих за месяц
грн.
1800
9, 00%
1800
3, 75%
1804
3,64%

Накладные расходы
грн.
3600
18,00%
3600
7, 50%
3600
7,27%

Бюджетные отчисления
грн.
1000
5,00%
2400
5,00%
2475
5,00%

Доход за месяц
грн.
1278
6,39%
21329
44,44%
23106
46,68%

Объем реализации
грн.,
20000
100,00%
48000
100,00%
49500
100,00%

Для выпуска аналогичных дешевых, высокорентабельных и пользующихся стабильным спросом изделий, необходимо приобрести новое высокотехнологичное и производительное оборудование.

К сожалению, низкий уровень рентабельности собственного производства не позволяет приобрести такое оборудование за счет собственных средств, и нашему предприятию требуется для этого кредит или лизинг в объеме:

• под приобретение оборудования -115.000 грн.

• под приобретение сырья       - 27.000 грн.

При выборе вариантом мы рассматривали оборудование производства Германии, Австрии, Южной Кореи, Тайваня. Оптимальными по соотношению "цена-качество" оказалось оборудование Австрии. Спецификация требуемого оборудования с ценами представлена в таблице 3. 2. 

Таблица 3. 2. 

Оборудование для производства изделий из полимерных материалов

Наименование
Количество
Цена со склада в Польше,

в $

• экструдер пленочный Моа.ОР-45Н/760 с



фильерой под полиэтилен марок HDРЕ,



автоматическим контролем параметров и валом



для создания рельефного рисунка
1 шт.
25000

• сменная фильера под полиэтилен марок LDРЕ
1 шт.
3500

• намоточное устройство для готовой продукции



(пленки)
1 шт.
5000

• автомат для изготовления пакетов



двухручьевой Моd. В-700 Sресiаl
1 шт.
17000

• пресс для высечки ручек пакетов
1 шт.
1000

• сменные пресс-штампы для высечки
3 шт.
500

• стол приемный упаковочный к автомату
1 шт.
5000

• комплект ЗИП
1 комплект
1000

ВСЕГО                                                                                 58000
Организационная структура управления производством показана на схеме 3. 1. 

        Оперативное управление производством включает: 

         -сменно-суточным планированием,

          -материально-техническим обеспечением  рабочих  мест  в

           соответствии со сменно-суточным заданием,

          -подготовкой рабочих и оборудования  участка  к  началу

           смены,

          -материальное стимулирование рабочих.

     Оперативное планирование  основного  производства  подразделяется на межцеховое и внутрицеховое. Т.к. на малом предприятии производство двухцеховое, то мы будем рассматривать только внутрицеховое  плани-

рование. Оно направлено на обеспечение слаженной и равномерной  рабо-

ты участков и рабочих мест.

     Задачи внутрицехового планирования:

· уточнение месячной программы цеха,

· распределение работ по участкам,

· составление и  выдача  участкам  календарных  месячных

· планов-графиков и сменно-суточных заданий,

· диспетчирование,

· оперативный учет выполнения плана в цехе.

     Внутрицеховое оперативное планирование осуществляется производственно-диспетчерским бюро, но в связи с  безцеховым  производством, эти функции по совместительству выполняет административно-хозяйственный отдел. 

     В зависимости от типа производства и номенклатуры изготовляе-

мой продукции оперативное планирование осуществляется  различными

системами . 

Отметим, что для достижения эффективности управления производством необходимо наладить систему качества на предприятии. 

Цеха являются самостоятельными структурными подразделениями предприятия. Организационная структура управления цехами определена исходя из состава производственных участков и обеспечения следующих функций управления:

· административное руководство цехом; 

· управление техническим развитием и инженерной подготовкой производства; 

· управление качеством; 

· планирование и экономический контроль хозяйственной деятельностью (управление экономическим развитием); 

· управление материальными ресурсами. 

Административное руководство осуществляют:

· общее руководство производством - директор предприятия; 

· производственными участками - мастера; 

С целью повышения эффективности управления производственно-хозяйственной деятельностью цехами проектом предусматривается внедрение автоматизированной системы управления АСУ "Цех" предназначена для обеспечения решения следующих задач по планированию производства и составлению отчетности:

· построение календарного плана запуска-выпуска участка; 

· формирование сменно-суточных заданий; 

· анализ выполнения плана; 

· учет незавершенного производства; 

· расчет потребности на календарный месяц материалов, инструмента; 

· анализ и выдача отчетной и оперативной информации о текущем состоянии производства. 

3. 3. Технико-экономическое обоснование проекта развития предприятия
Как видно из прилагаемого расчета , представленного в таблице 3.3,  оборудование, имеющее данные характеристики, позволяет выпускать 5-6 млн. изделий ежемесячно, что дает, с учетом реальных расходов на производство, прибыль в размере 8,0-10,0 тыс. долларов в месяц.
Таблица 3. 3

ПРОГРАММА РАСЧЕТОВ СРОКОВ ОКУПАЕМОСТИ УЧАСТКА 

"NOVAPLAST"



НАИМЕНОВАНИЕ
ЕД. ИЗМ. 
ЭКСТРУДЕР ОР-45/760
АВТОМАТ В-700 5реоа1
размеры пакета
число ударов траверсы, в мин.

ПРОИЗВОДИТЕЛЬНОСТЬ
ед/час
25
10560
250
88

ЦЕНАЭ/Э
грн/кВтчас
0,095
0,095
400
-

СТОИМОСТЬ АРЕНДЫ
грн/кв.м.
7
7
15


ПЛОЩАДЬ
кв.м.
72
72



СМЕННОСТЬ
смен
2
2



К-ВО ЧАСОВ В СМЕНЕ
час.
12
12



К-ВО ДНЕЙ РАБОТЫ
день
25
20.8



КОЛИЧЕСТВО ОБСЛ.ПЕРСОНАЛА
чел.
2
2



СРЕДН. -ЧАСОВАЯ СТАВКА
грн.
2,5
1.5



Мощность потребляемая
кВт
17
4



Цена сырья за 1т
грн.
0
1780







масса


Месячный объем продукции
т./шт.
15000
5271552
14985,97


Цена продукции за ед. 
грн.

0,012



Выручка за месяц
грн.

63258, 62



Затраты на аренду
грн.
504,00 
504,00



Затраты на электроэнергию
грн.
969,00
189,70



Фонд оплаты труда с отчислениями
грн.
3000.00
1497,60



Расходы на технологические нужды
грн.
250,00
250.00



Расходы на сырье
грн.
0
26675,02



Расходы на изготовление .пленки
грн.
4723.00
4723,00



Накладные расходы

0
750



Реклама

0
500



Сбыт

0
500



Фонд оплаты труда админ. -управл. Персонала

0
750



ИТОГО РАСХОД

0
36339,32



ИТОГО ДОХОД


26919,30



налоги


3163



ПРИБЫЛЬ


23756



в экв.$


11263



НАЧАЛЬНЫЕ ЗАТРАТЫ в $




Стоимость оборудования
$
32000
22000



Стоимость трансп. 
$
1000
1000



ТАМОЖ.ЗАТРАТЫ
$
8480
5830



Оборотные - 15т
$
0
12654



ИТОГО
$
41480
41485



ВСЕГО
$
82965



Приведенный ниже  календарный график планируемых затрат и прогнозируемых доходов (таблица 3. 4. ) и график 3. 1 — точка окупаемости,  показывают, что при наихудших граничных условиях (ставка кредита (в долларовом эквиваленте) - 30% годовых, возврат сумм - единовременно, в конце срока займа) срок окупаемости 1-ãî кредита (на оборудование) -14-15 месяцев, 2-го кредита (на сырье) -17-19 месяцев.

При этом возможная прибыль оценивается с коэффициентом к=0,8, а расходы - с учетом непредвиденных, - с коэффициентом к=1,05.
В таблице 3. 5 и на графике 3. 2 представлен оптимальный вариант, при котором ставка кредита - 20% годовых, а возврат может осуществляться частями, с начислением процентов на остаток суммы займа; срок окупаемости 1-ãî кредита уменьшается до 12-ти месяцев, а 2-го кредита - до 14-ти месяцев.

Предпосылками для расчетов послужили следующие факторы:

1. Предприятие действующее, выпускающее аналогичную продукцию, имеет квалифицированный штат  управленцев  и технического  персонала, производственные и складские площади.

2.  Поставки сырья обеспечены полностью сложившимся кругом поставщиков-продавцов и отечественных производителей сырья (таблица 3. 6. ). 

Поставщики и производители сырья                     Таблица 3. 6

Название предприятия
Тип поставщика

ООО "ХИМПЛАСТ", г. КИЕВ

ООО "ПЛАСТМОДЕРН", г. КИЕВ
оптовые торговцы

SEMBODJA Polska, Sp. Z. O. O. , Польша

A. Schulman Polska, Sp. Z. O. O. , Польша
поставщики высокотехнологичных присадок

ПО "ПОЛИМЕР" - г. Новополоцк, Беларусь

ОАО "Концерн Ариана"-Ивано-Франковская область, г. Калуш, Украина

ПО "ОРГСИНТЕЗ" - г. Казань, Татарстан, Россия

АО "Уфаоргсинтез" - г. Уфа,  Башкирия,  Россия
производители сырья — гранул полиэтилена высокого и низкого давления

3. Поставки оборудования гарантированы контрактами с солидной компанией,  имеющей хорошую репутацию, отделения во многих странах мира (Россия, Польша, Чехия, Румыния, Венгрия). 

4. Сбыт гарантирован наличием устойчивого интереса ряда фирм-оптовиков, что оформлено протоколами о намерениях. 

На вопросе сбыта следует остановиться особо. В Польше только возле Варшавы действует около 50 аналогичных комплексов оборудования, обеспечивающих дешевой упаковкой Варшаву и прилегающие районы. На Украине всего - около 20 таких комплексов, причем большая их часть базируется в Донецкой, Луганской и Харьковской областях.

По экспертной оценке только г.Киев требует ежемесячно 35.0-40.0 млн-шт. упаковочных пакетов, удовлетворение спроса на 65-70%, из них 80-85% - импорт из стран ближнего зарубежья (Польша, Чехия, Словакия, Турция), 15-20% - поставки от отечественного производигеля-Донецкая, Харьковская и Луганская области.

Дня анализа рынка нами была выпущена и продана партия около 0,5 млн.шт. аналогичных изделий, что подтвердило высокий спрос при определившихся сбытовых ценах.

5. Поскольку мы надеемся на то, что в качестве залога под кредит на оборудование выступит само оборудование, особо остановимся на вопросе его ликвидности.

Изучая рынок Украины по этому виду оборудования, мы пришли к выводу, что степень его ликвидности очень высока, поскольку предлагаемое оборудования Тайваньского и Корейского производства продается по ценам в 1,5-2 раза выше тех, по которым оно может быть приобретено в Польше или в Австрии, а реальный спрос удовлетворяется лишь на 7-10%. И это не считая существенного различия в качестве (Австрия, безусловно, - не Тайвань).

6. Гарантии возврата кредита.

Как видно из предлагаемого расчета сроков окупаемости, мы исходили из полной самоокупаемости и самофинансирования нового автоматизированного участка по производству пакетов.

Но, в дополнение к этому, не следует забывать, что речь идет о работающем, обеспеченном заказами предприятии, выполняющем в месяц объем работ на 100-120 тысяч грн. на изготовление тары для упаковки  позволит нам получать ежемесячный заказ на 60-70 тысяч грн. Из этих средств мы планируем не менее 8-10 тысяч грн./месяц, при надлежащей экономии, также направить на досрочное погашение кредита и на его обслуживание, что позволит нам увеличить надежность в погашении взятых на себя долговых обязательств.

7. Социально-экономические аспекты

Создание  нового участка  позволит,за  счет  расширения  производства способствовать   осуществлению   государственной   политики  в   социально-экономической сфере, в т.ч.

а) в развитии новых технологий производства упаковки, 

б) способствовать развитию отечественного товаропроизводителя, 

в) увеличению числа рабочих мест. 

4. Заключение

4. 1. Организационно-правовой формой рассматриваемого предприятия "Полимер" является общество с ограниченной ответственностью, деятельность которого регулируется Учредительным договором, Уставом предприятия, а также законодательно-правовой базой Украины. Порядок создания и деятельности, а также права и обязанности участников общества с ограниченной ответственностью определяются Законом Украины № 1576-12 от 19 сентября 1991 года "О хозяйственных обществах". 

4. 2. Государственная регистра​ция субъектов предпринима​тельской деятельности осуществляет​ся и соответствии с требованиями ст. 8 Закона Украины "О предпринима​тельстве".

4. 3. Производственно хозяйственная деятельность каждого предприятия, его права и обязанности регулируется Законом о предпринимательской деятельности. Система организации и управления производством включает систему внутрифирменного планирования, куда входят выявления перспектив развития внешнего окружения, формулирование целей и вероятных стратегий, установление первостепенных задач и определение курсов действий для их достижения. При управлении предприятием важное значение имеет система внутрифирменного планирования, включающая планирование потребности в материалах, фондов времени работы оборудования , планирование потребности в трудовых ресурсах,  планирование прибыли предприятия и т. д. 

4. 4. Планирование и управление трудовыми ресурсами — одно  из самых важных аспектов управления, поскольку с каждым годом растет потребность в высококвалифицированных кадрах, способных самостоятельно повышать свою квалификацию в зависимости от требований производственного характера (например, усложнение технологического процесса, научно-технический прогресс в сфере аппаратного и программного обеспечения и т. д.). Управление трудовыми ресурсами как процесс включает в себя следующие этапы: планирование ресурсов, набор персонала, отбор, определение заработной платы и льгот, профориентацию и адаптацию,  обучение, оценку трудовой деятельности, подготовка руководящих кадров. Каждый из этих этапов вносит свой вклад в формирование трудового коллектива, способного эффективно работать для достижения целей организации. 

4. 5. Исследование производственной, финансово-экономической и организационной сфер деятельности общества с ограниченной ответственностью "Полимер" позволило сделать следующие выводы: 

·  Численность предприятия составляет 45 человек. 
·  Уровень рентабельности — 5%. 
·  Потребность в новом оборудовании составляет 58000 $. 

·  Оперативное управление производством служит для: осуществления сменно-суточного планирования, материально-технического обеспечения рабочих мест в соответствии со сменно-суточными заданиями, материального стимулирования рабочих. 
·  Àâòîìàòèçèðîâàííàÿ ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ ïðîèçâîäñòâîì ÀÑÓ "Öåõ" ïðåäíàçíà÷åíà äëÿ ïîñòðîåíèÿ êàëåíäàðíîãî ïëàíà çàïóñêà-âûïóñêà ó÷àñòêà, ôîðìèðîâàíèÿ ñìåííî-ñóòî÷íûõ çàäàíèé,  àíàëèçà âûïîëíåíèÿ ïëàíà,  ðàñ÷åòà ïîòðåáíîñòåé íà êàëåíäàðíûé ìåñÿö ìàòåðèàëîâ è ò. ï. 

·  Ïëàíèðóåìûé ñðîê îêóïàåìîñòè 1-ãî êðåäèòà (íà îáîðóäîâàíèå) -14-15 ìåñÿöåâ, 2-ãî êðåäèòà (íà ñûðüå) -17-19 ìåñÿöåâ ïðè ñòàâêå 30%, при ñòàâêå êðåäèòà - 20% ãîäîâûõ,  âîçâðàò ìîæåò îñóùåñòâëÿòüñÿ ÷àñòÿìè, ñ íà÷èñëåíèåì ïðîöåíòîâ íà îñòàòîê ñóììû çàéìà; тогда ñðîê îêóïàåìîñòè 1-ãî êðåäèòà óìåíüøàåòñÿ äî 12-òè ìåñÿöåâ, à 2-ãî êðåäèòà - äî 14-òè ìåñÿöåâ.

4. 6. Все вышесказанное свидетельствует о том,  что при отличном качестве продукции и гораздо более низких по сравнению с зарубежными аналогами ценами, предприятие может занять свою нишу на рынке производства полимерной пленки, обеспечив данной продукцией отечественного потребителя,  а со временем,  возможно,  и зарубежного. Государство же должно всеми силами способствовать развитию отечественного производителя и поддерживать тех из них,  которые стремятся к созданию дополнительных рабочих мест. 
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Схема  1 . Организационно-правовые формы предпринимательской деятельности
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Рисунок 3.  Схема управления предприятием
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